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1 Inledning

For att uppmérksamma véald i ndra relation har Eda kommun som rutin att i
samband med utredning inom socialtjansten stélla fragor om vald d&ven om
det inte finns nagon misstanke om véld. Eda kommun kommer att anvénda
sig av Socialstyrelsens bedomningsinstrument FREDA for att identifiera
vald och bedoma behovet av stod och skydd i samband med valdsutsatthet.
Forekommer vald ska en riskbeddmning alltid goras forslagsvis kan FREDA
farlighetsbedomning anvéndas. Samtlig personal inom individ- och
familjeomsorgen kommer att utbildas for att pé ett korrekt sitt kunna
anvéinda instrumentet.

Barn som blivit utsatta for vald, bevittnat/upplevt vald eller utdvat vald mot
nérstdende &r en viktig malgrupp i Eda kommuns arbete mot vald i nira
relationer. Eda kommun har som rutin att i varje barn- och ungdomsarende
stdlla frigan om vald oavsett vad anmélan/ansdkan avser.

Barn och unga som véxer upp med véld och hot i familjen lever i ett sirskilt
utsatt lage. De lever under stark psykisk press med risk for hilsoproblem
och allvarliga konsekvenser for deras utveckling. Vald i familjen kan drabba
barn- och unga genom att de sjdlva blir utsatta for vald och &vergrepp.
Undersokningar visar att det &r storre risk for barn att bli utsatta for fysisk
misshandel om de lever i en familj dir fordlder misshandlar forédlder, an om
de inte gor det. De kan ocksé drabbas indirekt genom att de lever i en otrygg
och skréackfylld situation.

Att som barn bli utsatt for att bevittna vald inom familjen kan leda till
psykiska problem som depressivitet, angest, sjdlvdestruktivitet och
aggressivitet men ocksa forsamrade skolprestationer.

Det kan gora att barn far svart att lita pd andra manniskor och pa sin egen
formaga att paverka sin livssituation. Barn tar ofta pa sig skuld och ansvar
for fordldrarnas svérigheter. De ér lojala och forsoker skydda den utsatta
fordldern och utvecklar en ambivalent relation till valdsutdvaren.

Barn som lever med vald i familjen, och det skydd eller stod som de
behdver méste uppmirksammas av socialtjdnsten och av andra verksamheter
som moter dessa barn. Manga yrkesgrupper har en anmélningsskyldighet.
Den som arbetar i en myndighet som berdr barn och unga ska genast anmaéla
till socialtjansten om han eller hon misstdnker att ett barn far illa eller
riskerar att fara illa. Samma skyldighet géller ocks& den som arbetar inom
privat verksamhet som berdr barn och unga samt personal i vard och
omsorg.

5 kap. 11 § SoL

”Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott
och dennes nirstaende far stod och hjilp. Socialndmnden ska sérskilt beakta
att kvinnor som &r eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av
nérstdende kan vara i behov av stdd och hjdlp for att fordndra sin situation.
Socialndmnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott, och dennes
nérstdende far det stod och den hjilp som de behover. Socialndimnden ska
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ocksa sirskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra vergrepp av
eller mot nirstaende ar offer for brott och ansvara for att barnet far det stod
och den hjilp som barnet behover.”

1.1 Kompetens inom socialtjansten

Socialtjanstens organisation ska sédkerstélla att personer/barn som blir utsatta
for vald i ndra relationer uppmérksammas inom hela socialtjédnsten och far
den hjilp och det stod som de behdver. Det dr angeldget att kompetens finns
1 hela organisationen, inte bara hos nagon enstaka person eller funktion,
samt att strukturer och funktioner dr hallbara 6ver tid. All personal som
arbetar inom socialtjdnsten bor ha teoretiska kunskaper inom omrédet vald
eller andra 6vergrepp av eller mot nérstaende samt formagan att praktiskt
tillaimpa dessa kunskaper. Personalen bor ha teoretiska kunskaper for att
initialt kunna gora en beddmning om det finns en omedelbar risk for att
personen/barnet utsitts for vald eller hot om vald. I sérskilt komplicerade
arenden, t.ex. hedersrelaterat fortryck och vald eller personer/barn med
funktionsnedséttning, kan det behovas fordjupad bedomning som kraver
stod av personal med sérskild kompetens inom omradet.

2 Definition

2.1 Narstaende

Riktlinjerna omfattar "nédrstaende” i enlighet med Socialstyrelsens definition
som anges i samband med den s.k. brottsofferparagrafen i socialtjanstlagen.
Socialstyrelsen anger att utgdngspunkten for om ndgon ska betraktas som
narstaende eller inte, 4r om det finns eller har funnits en néra och fortroende-
full relation mellan den som utdvat valdet och den som utsatts for brottet.

For vuxna omfattas exempelvis makar, sambor och pojk- eller flickvanner
(dven i samkdnade relationer), forédldrar, syskon, mor- och farforildrar, barn
och barnbarn eller andra personer som denna/denne har en néra och
fortroendefull relation med.

For barn och unga omfattas exempelvis fordldrar, pojk- eller flickvéanner
(dven i samkdnade relationer), syskon eller andra personer som denna/denne
har en néra och fortroendefull relation med.

Aven personal kan ha en fortroendefull och néra relation till
personen/brukaren/barnet varfor dven personal kan omfattas av riktlinjernas
definition av nérstdende. Bedomningen av vem som kan betraktas som
ndrstaende ska goras utifran familje- och levnadsférhdllanden i det enskilda
fallet.

2.2 Vald

Vald som utdvas av nérstdende, i synnerhet en partner eller f.d. partner, har
uppmadrksammats som en sirskild form av utsatthet. Denna utsatthet
kannetecknas bl.a. av att valdsutdvaren &r en person som forvéntas eller
forviantades ha en ndra och fortroendefull relation till personen/barnet.
Valdet dr ofta, eller riskerar att bli, upprepat och systematiskt.

Vald i nara relationer



Giltighetstid: 2022-02-15-2024-02-15  Version: 2 Géller for: Individ- och
Familieomsorgen 6(14)

Till utsattheten hor ocksa olika beroendeforhallanden, t.ex. om den
valdsutsatta och valdsutovaren har barn tillsammans.

Begreppet vald” omfattar f6ljande:

Fysiskt vald: T.ex. knuffa, halla fast, sldpa, slé, dra i haret, nypa, sparka, ta
strypgrepp, hota med vapen.

Psykiskt vald: T.ex. verbala krankningar, kontroll av post och telefon,
fornedring, isolering, utpressning, skambeldggande, berdva somn,
nedtryckande uttalanden, vald mot husdjur.

Latent vald: Hot om vald eller en stindig rddsla for att vald ska uppsta.

Sexuellt vald: Valdtikt eller andra patvingade sexuella handlingar,
alternativt sexuella handlingar som den utsatte inte vagar sdga nej till,
riknas till sexuellt vald. Aven att bevittna sexuella handlingar eller t.ex.
pornografi raknas till sexuellt vald.

Materiellt vald: T.ex. forstora dgodelar, slinga saker som personen tycker
om.

Ekonomiskt vald: T.ex. stold av pengar och dgodelar. Samt kontrollerande av
ekonomi exempelvis nekas insyn till den gemensamma ekonomin.

Forsummelse: Giller framst dldre och personer med funktionsvariation och
barn med funktionsvariation, dven sma barn kan utséttas. T.ex. medvetet
felaktig medicinering, bristande hygien, 1dmna utan tillsyn, forsvéra istéllet
for att underltta.

3 Regelverk

« Socialtjanstlagen 2001:453

«  Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd om véld i néra relationer,
SOSEFS 2014:4

- SOSFS 2014:5

«  Socialstyrelsens Handbok ”Vald”

- Vigledande dokument frdn Socialstyrelsen

- Lex Sarah

- Offentlighets- och sekretesslagen

« Regionala styrdokument

- FN:s Barnkonvention

« 7§ lagen (1993:335) om Barnombudsman

4 Valdsutsatta vuxna

Malgrupp for riktlinjen ar:
«  Vuxna som utsatts for vald 1 néra relationer
- Vuxna som utovat vald 1 néra relationer.

Riktlinjerna vénder sig till anstdllda inom socialtjdnsten som i sitt arbete
moter vuxna personer éver 18 ar som utsatts for vald av narstdende eller
utovat vald mot ndgon anhdrig eller nirstaende.

Socialstyrelsen har uppmarksammat foljande grupper som sérskilt sarbara:
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. Aldre personer

- HBTQ personer

+  Personer med funktionsnedséttning

Personer med beroendeproblematik

«  Personer med annan etnisk bakgrund och hedersrelaterad problematik

4.1 Den anstalldes skyldigheter och ansvar

All personal inom socialtjansten har ett ansvar for att arbeta mot vald i néra
relationer. Det dr en angelidgen uppgift att tidigt upptacka dessa personer och
att erbjuda dem stdd och hjilp enligt socialtjanstlagen for att forhindra
fortsatt vald. Personal har skyldighet att ha kunskap om och f6lja de rutiner
som finns inom respektive enhet.

Alla som lever med vald ska erbjudas stod och hjilp!

4.2 Bemotande

Socialtjanstens verksamhet ska bygga pa respekt for ménniskors
sjalvbestimmanderitt och integritet. I &renden som rdr vald mot nérstdende
ar det viktigt att stodet inriktas pé att frigora och utveckla den valdsutsattas
och valdsutdvarens egna resurser genom att erbjuda stdd som bygger pa
respekt for den enskildes behov.

Rédsla och kénslor av skuld och skam kan géra det svért for personen att
vinda sig till utomstiende for att berdtta om véldet. Den néra relationen &r
alltsa en grundlaggande omstdndighet for socialtjdnsten att ta hansyn till 1
arbetet med att ge stod och hjilp.

Det ar viktigt att den enskilde ges tillrackligt med tid och far bekréftelse pa
att det kan vara svért att beritta allt pa en gang. Ett professionellt bemotande
kannetecknas av respekt och 6dmjukhet samt att kunna skapa och
uppratthélla en fortroendefull relation, att kunna bemdta en person i kris,
hantera motstridiga intressen och konflikter samt att inte skuldbeldgga.

I motet med valdsutsatta personer dr det vardefullt att kdnna till den s.k.
normaliseringsprocessen. Modellen beskriver en process dér valdet pa olika
satt normaliseras. Det innebér att vildsutdvaren gradvis krymper den
valdsutsattas livs- och handlingsutrymme, personens relationer, asikter och
fritidsintressen. Kontroll och isolering &r starka faktorer som bryter ner den
utsattas sjdlvkénsla. Den utsatte kanske inte d&r medveten om att hen &r utsatt
for vald i ndra relation. Det dr dérfor viktigt att stélla fragan om vald i
samtal med klienter.

Att bemoéta valdsutdvare kraver speciell kunskap om valdets mekanismer.
Det &r viktigt att synliggora valdet for att det inte ska bagatelliseras och
minimeras. Samtidigt 4r det ocksa viktigt att inte skapa mer skuld- och
skamkénslor eftersom dessa ofta star 1 vigen for motivationen till
fordndring.

4.3 Handlaggning

Vald i nédra relationer skiljer sig i flera avseenden fran andra problem som
kommer till socialtjanstens kinnedom. Nar den véldsutsatta soker sig till
socialtjansten maste handldggare snabbt kunna gora en hot- och
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riskbeddmning for att kunna ta stdllning till om det finns ett omedelbart
behov av skydd. Socialtjédnsten har ansvar for att utreda en valdsutsatt
persons behov av stdd och hjélp oavsett om valdet ar polisanmalt eller inte.
Vid utredning av vald i nira relation anvinds FREDA
beddmningsinstrument i Eda kommun.

4.3.1 Riskbeddmningsinstrument

Vid konstaterat vald gors en riskbedomning for att kartldgga risk for
ytterligare vald. I Eda kommun anvinds FREDA farlighetsbedomning.

4.4 Insatser till stod for den valdsutsatta och valdsutovaren

Socialtjansten ansvarar for att ta ett helhetsgrepp och se till att hela familjen
fér den hjélp och det stod som respektive person behover vid vald i ndra
relationer.

4.4.1 Insatser till stod for den valdsutsatta

Vid beddmning av insatser ska hiansyn tas till dels riskniva, dels stod- och
behandlingsbehov. I manga fall vet inte den valdsutsatta vilka mojligheter
till stod och skydd som finns. Dérfor behdver den valdsutsatta information
om vilka olika insatser som finns. Syftet med insatsen r att valdet ska
upphora och att den ska bidra till att stirka den valdsutsatta. Exempel pa
insatser till den som &r utsatt for véld i nira relation 1 Eda kommun ér:

« Rad- och Stodsamtal
- Motiverande samtal
- Ekonomiskt bistand
«  Akut bostad

+  Skyddat boende

4.4.2 |Insatser till stod for valdsutovaren

Att utdva vald i en ndra relation ar savil ett straffréttsligt som ett socialt
problem. Det dr darfor viktigt att erbjuda valdsutovande adekvat stod och
hjélp for att kunna fordndra sitt beteende. Att erbjuda och ge insatser till den
som utovar vald &r en viktig del i1 det forebyggande arbetet mot vald i nidra
relationer. Mélet ar att vald, kontroll och fortryck ska upphora och istéllet
ska véldsutdvaren hitta alternativa handlingssitt.

4.5 Samverkan internt och externt

451 Intern samverkan

Néamnden har ansvar for att organisera arbetet sé att det frimjar personalens
arbete och anvindandet av metoder som bygger pa den bista tillgédngliga
kunskapen. Ett drende som handlar om vald i nira relationer kan
aktualiseras inom socialtjdnstens alla verksamhetsomraden, t.ex. inom
ekonomiskt bistdnd, barn- och familj, dldreomsorg och omsorg om personer
med funktionsnedsittning. Namnden ansvarar for att det finns tydliga,
skriftliga rutiner for hur intern samverkan inom socialtjdnsten ska ske for att
ge stod och hjélp till valdsutsatta och véldsutdvare.

Vald i nara relationer
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4.5.2 Extern samverkan

Véld 1 néra relationer ar ett mangsidigt problem som kan krdva samverkan
mellan myndigheter. Insatser fran enbart socialtjédnsten riacker oftast inte,
utan flera aktorer, som t.ex. polisen och hélso- och sjukvarden kan behova
engageras i arbetet mot véld i néra relationer. Samverkan behdver vara
strukturerad for att fungera bade péa 6vergripande niva och i enskilda
drenden. Socialtjdnsten har det 6vergripande ansvaret for att samverkan
fungerar. Socialtjdnsten, polisen och hilso- och sjukvarden i1 egenskap av
myndighetsutdvare bor utgdra kirnan i samverkansarbetet. En forutsittning
for att samverkan mellan myndigheterna ska fungera ér att det inom varje
myndighet finns vél fungerande interna strukturer for arbetet med véld i néra
relationer. Socialtjansten ska se till att det finns rutiner som tydliggér vem
som har ansvaret for samarbetet kring den enskilde och for hur samarbetet
ska gé till.

4.6 Sekretess enligt offentlighets och sekretesslagstiftningen

All personal som arbetar inom socialtjansten har tystnadsplikt. Sekretess
giller inom socialtjansten for uppgift om en enskilds personliga
forhéllanden, om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den
enskilde eller ndgon nérstdende till denne lider men. Sekretess till skydd for
enskild hindrar inte att en uppgift lamnas till en enskild eller en annan
myndighet, om den enskilde samtycker till det.

4.7 Dokumentation

Anstéllda inom socialtjansten har skyldighet att dokumentera handlaggning
av drenden och utférande av insatser. Dokumentationen kan komma att bli
bevis i en eventuell rittegang.

Ett av syftena med en systematisk dokumentation &r att det ger mdjlighet att
se om insatser haft avsedd verkan eller om man behdver prova andra sétt att
arbeta. Syftet med dokumentationen &r ocksé att det i efterhand skall ga att
se om drendet skotts enligt de regler som styr verksamheten. Detta till skydd
sa vil for den enskilde som for ansvarig tjinsteman. Socialtjansten ar
skyldig att dokumentera savil muntlig information som iakttagelser som kan
ha med utgéngen av drendet att gora.

Av handlingarna skall framgé vem som uppréttat dem och nér det &r gjort.
Det dr ocksé viktigt att det framgar vad som ar faktiska omstdndigheter och
vad som dr beddmningar. Dokumentationen bor vara begriansad och inte rora
exempelvis tredje part. Vid mer ingripande atgérder kriavs mer
dokumentation.

4.7.1 Dokumentation dar det forekommit vald i nara relation

Arendet ska aktualiseras under ”Vuxen” som “V4ld i nira relation”.

En riskbedomning ska dokumenteras géllande hur stor risken &r att den
valdsutsatta blir funnen dir denne befinner sig. Om ett skyddat boende
anvénds, t.ex. 1 en grannkommun ska det framkomma i dokumentationen
hur riskfyllt detta boende dr for den utsatte med tanke pd nérheten till
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forovaren.

4.8 Polisanmalan

Om den véldsutsatta personen vill polisanméla hdndelsen &r det viktigt att
ge det stod som behovs for att genomfora anmélan. Om det ror sig om ett
grovt brott bor detta polisanmaélas d&ven om personen inte vill.
Verksamhetschef ansvarar for att besluta om polisanmélan ska goras efter att
ha konsulterat polis.

4.9 Avvikelserapportering

Om det inom socialtjdnstens verksamheter uppstér allvarliga
missforhallanden eller risk for missforhallanden ska det goras en
avvikelserapportering. Dérefter gors bedomning av chef eller motsvarande
om eventuell Lex Sarah anmalan till Inspektionen for vard och omsorg,
enligt for verksamheten gillande rutiner.

5 Valdsutsatta barn och unga

Malgrupp for riktlinjer ar:
- Barn och unga 0-18 ér.

Unga vuxna som ar 18 &r och dldre omfattas av riktlinjerna f6r vuxna.

Riktlinjerna vénder sig till anstdllda inom socialtjdnsten som i sitt arbete
moter barn som utsatts for véald, bevittnat/upplevt eller utovat vald mot
ndgon anhorig eller narstdende. Barn som bevittnat/upplevt véld eller andra
Overgrepp 1 ndra relationer ska likstidllas med och behandlas pad samma sétt
som barn som blivit utsatta for vald.

Socialstyrelsen har uppmarksammat foljande grupper som sérskilt sarbara:

- Funktionsnedsatta barn, t.ex. barn med somatiska och/eller
neuropsykiatriska diagnoser.

- Barn med annan etnisk bakgrund och hedersrelaterad problematik.

- Barn i1 familjer med beroendeproblematik.

5.1 Den anstalldes skyldigheter och ansvar

All personal inom socialtjansten har ett ansvar for att arbeta mot vald i néra
relationer. Det dr en angelidgen uppgift att tidigt upptacka dessa barn och att
erbjuda dem stéd och hjélp enligt socialtjédnstlagen for att forhindra att de
blir utsatta for ytterligare vald. Personal har skyldighet att ha kunskap om
och folja de rutiner som finns inom respektive enhet.

Alla barn som lever med vald ska fa stod och hjélp!

5.2 Barns delaktighet och inflytande

Barn har rétt till information och delaktighet i frigor som ror barnet. Barnets
asikter och instéllning ska tillméitas betydelse 1 forhallande till barnets alder
och mognad.

Vald i nara relationer
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5.3 Bemotande

Att uppmérksamma barn och ungdomar som far illa &r en av socialtjdnstens
viktigaste uppdrag. Att lyssna pa barnets beréttelse och observera barnets
beteende dr grunden. Det &r av vikt att bekréfta det som beréttas for oss och
att visa forstaelse for barnets situation. Efter att ha mottagit barnets
berittelse ar det viktigt att agera utifran de rutiner som géller for
verksamheten/enheten. Anmilningsplikt géller enligt regelverk.

5.4 Anmalningsplikt och utredningsskyldighet

Foljande myndigheter och yrkesverksamma ér skyldiga att genast anméla
till socialnimnden om de i sin verksamhet far kinnedom om eller
misstinker att ett barn far illa:

1. Myndigheter vars verksamhet beroér barn och ungdom.

2. Andra myndigheter inom hélso- och sjukvarden, annan
rattspsykiatrisk undersokningsverksamhet, socialtjénsten,
Kriminalvarden, Polismyndigheten och Sékerhetspolisen.

Anstéllda hos sddana myndigheter som avses i 1 och 2, samt

4. De som dr verksamma inom yrkesmadssigt bedriven enskild verksamhet
och fullgdr uppgifter som berdr barn och unga eller inom annan sddan
verksamhet inom hélso- och sjukvérden eller pa socialtjdnstens omrade.

De som dr verksamma inom familjeradgivning &r skyldiga att genast anméla
till socialnimnden om de i sin verksamhet far kinnedom om att ett barn
utnyttjas sexuellt eller utsétts for fysisk eller psykisk misshandel i hemmet.

Myndigheter, befattningshavare och yrkesverksamma som anges i forsta
stycket ar skyldiga att ldimna socialndmnden alla uppgifter som kan vara av
betydelse for utredning av ett barns behov av stdd och skydd. Om anméilan
kommer fran Barnombudsmannen giller detta regelverk.

5.5 Utredningsskyldighet av valdsutsatta barn och barn som
bevittnat vald foreligger

Utredning skall inledas utan drdjsmal om barnets behov av stdd och hjélp
nir nimnden far kinnedom om att ett barn kan ha:

- Utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en nérstaende.
Bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot en nirstaende.

Namnden ska vidare bedoma risken for att barnet kommer att utséttas for
eller bevittna ytterligare vald.

5.6 Barn som bevittnat/upplevt vald eller andra 6vergrepp

Néamnden har ett ansvar for att sérskilt beakta att barn som bevittnat/upplevt
vald eller andra dvergrepp av eller mot nérstdende far det stod och den hjilp
barnet behdver. Ndmnden skall ocksé sdrskilt beakta att barn som bevittnat
vald eller andra 6vergrepp av eller mot nérstdende vuxna dr offer for brott
och kan vara 1 behov av stod och hjélp.

Vald i nara relationer
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Med att ha bevittnat vald eller andra 6vergrepp avses i bestimmelserna att
ett barn t.ex. har sett eller hort den brottsliga gérningen begas. Barn som pa
annat sitt upplevt véld eller andra 6vergrepp kan givetvis ocksd behova stod
och hjilp och beviljas bistand.

Dessa barn kan vara i behov av stdd och hjilp for att de ar offer for brott
begénget mot en annan person. Barnavardsutredningar utfors utav barn- och
familjeenheten, individ- och familjeomsorgen.

5.7 Insatser till stod for den valdsutsatta och valdsutovaren

5.7.1 Insatser till stod for barn som utsatts for vald

Vid beddmning av insatser ska hiansyn tas till dels riskniva, dels stod- och
behandlingsbehov. I manga fall vet inte barnet vilka mdjligheter till stod och
skydd som finns. Barnet behdver déarfor information om vilka olika insatser
som finns. Syftet med insatsen &r att valdet ska upphora och att den ska
bidra till att stirka det valdsutsatta barnet. Exempel pa insatser ar:

- Barnsamtal med socionom pa Familjecentralen.

- Trappan-behandling (individuellt stod om ca 6-12 tillfdllen) med
socionom pa Familjecentralen.

+  Gruppverksamhet for barn som upplevt vald.

«  Remiss till Barn- och ungdomspsykiatri.

- Stodsamtal med socialsekreterare.

5.7.2 Insatser till stod for barn som utovat vald

Barn som utdvar vald i en nédra relation dr i behov av stod och hjilp. For
barn som fyllt 15 ar och utdvar véld kan brottet fi straffrattsliga
konsekvenser. Det dr darfor viktigt att erbjuda valdsutévande barn adekvat
stod och hjélp for att kunna fordndra sitt beteende. Att erbjuda och ge
insatser till den som utévar vald ar en viktig del 1 det forebyggande arbetet
mot vald i1 néra relationer. Socialtjansten ansvarar for att ta ett helhetsgrepp
och se till att hela familjen far den hjélp och det stdd som respektive person
behover vid vald i néra relationer.

5.8 Samverkan internt och externt

5.8.1 Intern samverkan

Néamnden har ansvar fOr att organisera arbetet sé att det frimjar personalens
arbete och anvéndandet av metoder som bygger pa den bista tillgingliga
kunskapen. Ett d&rende som handlar om vald 1 néra relationer kan
aktualiseras inom socialtjinstens alla verksamhetsomraden, t.ex. inom
ekonomiskt bistand, barn- och familj, dldreomsorg och omsorg om personer
med funktionsnedséttning. Socialndmnden ansvarar for att det finns tydliga,
skriftliga rutiner for hur intern samverkan inom socialférvaltningen ska ske
for att ge stdd och hjélp till valdsutsatta barn och barn som utdvat vald.

5.8.2 Extern samverkan

Véld 1 néra relationer ar ett mangsidigt problem som kan krdva samverkan
mellan myndigheter. Insatser fran enbart socialtjdnsten racker inte, utan flera
aktorer, som t.ex. polisen och hélso- och sjukvarden kan behdva engageras i
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arbetet mot vald 1 néra relationer. Samverkan behdver vara strukturerad for
att fungera bade pa overgripande niva och i enskilda drenden. Socialtjdnsten
har det 6vergripande ansvaret for att samverkan fungerar. Socialtjdnsten,
polisen och hélso- och sjukvarden i egenskap av myndighetsutdvare bor
utgora kdrnan 1 samverkansarbetet.

En fOrutséttning for att samverkan mellan myndigheterna ska fungera, &r att
det inom varje myndighet finns vél fungerande interna strukturer for arbetet
med vald i néra relationer. Socialtjansten ska se till att det finns rutiner som
tydliggdér vem som har ansvaret for samarbetet kring den enskilde och for
hur samarbetet ska g4 till. Att flera myndigheter samverkar i samradsgrupper
eller pa annat sitt paverkar inte den sekretess som rader mellan myndigheter
och mellan sjdlvstindiga verksamhetsgrenar inom en och samma
myndighet.

5.9 Sekretess enligt offentlighets och sekretesslagstiftningen

Sekretess giller inom socialtjdnsten for uppgift om en enskilds personliga
forhédllanden, om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den
enskilde eller nagon nérstaende till denne lider men. Enligt regelverk kan
relevanta uppgifter om barnet ldmnas till vardnadshavare. I vissa situationer
kan emellertid uppgifter sekretessbeldggas i forhallande till
vardnadshavaren. Det finns en sirskild bestimmelse om sekretess i
forhallande till vardnadshavare som géller oavsett barnets alder.

Enligt denna bestimmelse géller sekretess dven i1 forhallande till
vérdnadshavaren bland annat om det kan antas att den underarige lider
betydande men om uppgiften rojs for vardnadshavaren. Med “’betydande
men” avses exempelvis att barnet kan skadas allvarligt psykiskt, fysiskt eller
pa annat sitt om uppgiften ldmnas ut. Sekretessregeln tar sikte pa de mest
angeldgna fallen, dir det kan finnas behov av att skydda barnet mot
vardnadshavaren.

5.10 Dokumentation

Anstéllda inom socialtjdansten har skyldighet att dokumentera handlaggning
av drenden och utférande av insatser. Dokumentationen kan komma att bli
bevis i en eventuell rittegédng. Ett av syftena med en systematisk
dokumentation ar att det ger mojlighet att se om insatser haft avsedd verkan
eller om man behdver prova andra sétt att arbeta. Syftet med
dokumentationen dr ocksa att det i efterhand skall ga att se om drendet skotts
enligt de regler som styr verksamheten. Detta till skydd sa vél for den
enskilde som for ansvarig tjinsteman. Socialtjdnsten &r skyldig att
dokumentera savil muntlig information som iakttagelser som kan ha med
utgangen av drendet att gora.

Av handlingarna skall framga vem som uppréttat dem och nér det &r gjort.
Det dr ocksé viktigt att det framgér vad som ar faktiska omstdndigheter och
vad som dr bedomningar. Dokumentationen bor vara begrinsad och inte réra
exempelvis tredje part. Vid mer ingripande atgérder kravs mer
dokumentation.
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5.11 Barnahus

Naér ett barn har blivit utsatt for vald eller sexuella 6vergrepp ar det flera
yrkesgrupper och myndigheter som kopplas in. Barnahus &r
tvarprofessionell samverkan mellan socialtjdnst, polis, barnpsykiatri och
aklagare i samband med att det finns misstankar om att barn utsatts for brott.
Ett drende till Barnahus kan initieras av socialtjdnstens barn och
familjeenhet eller av polisen. De utredningar som gors i samband med att
det finns misstankar om att barn utsatts for brott ska vara anpassade till
barnet. Barnet ska inte i onddan behdva utséttas for upprepade forhor och
intervjuer av olika personer for olika syften. Till Barnahus kommer personal
som behover triffa barnet och hora barnets berittelse.

5.12 Avvikelserapportering

Om det inom socialtjdnstens verksamheter uppstér allvarliga
missforhallanden eller risk for missforhallanden ska det goras en
avvikelserapportering. Darefter gérs bedomning av chef eller motsvarande
om eventuell Lex Sarah anmdlan till Inspektionen for vard och omsorg,
enligt for verksamheten géllande rutiner.

Vald i nara relationer



	1 Inledning
	1.1 Kompetens inom socialtjänsten

	2 Definition
	2.1 Närstående
	2.2 Våld

	3 Regelverk
	4 Våldsutsatta vuxna
	4.1 Den anställdes skyldigheter och ansvar
	4.2 Bemötande
	4.3 Handläggning
	4.3.1 Riskbedömningsinstrument

	4.4 Insatser till stöd för den våldsutsatta och våldsutövaren
	4.4.1 Insatser till stöd för den våldsutsatta
	4.4.2 Insatser till stöd för våldsutövaren

	4.5 Samverkan internt och externt
	4.5.1 Intern samverkan
	4.5.2 Extern samverkan

	4.6 Sekretess enligt offentlighets och sekretesslagstiftningen
	4.7 Dokumentation
	4.7.1 Dokumentation där det förekommit våld i nära relation

	4.8 Polisanmälan
	4.9 Avvikelserapportering

	5 Våldsutsatta barn och unga
	5.1 Den anställdes skyldigheter och ansvar
	5.2 Barns delaktighet och inflytande
	5.3 Bemötande
	5.4 Anmälningsplikt och utredningsskyldighet
	5.5 Utredningsskyldighet av våldsutsatta barn och barn som bevittnat våld föreligger
	5.6 Barn som bevittnat/upplevt våld eller andra övergrepp
	5.7 Insatser till stöd för den våldsutsatta och våldsutövaren
	5.7.1 Insatser till stöd för barn som utsatts för våld
	5.7.2 Insatser till stöd för barn som utövat våld

	5.8 Samverkan internt och externt
	5.8.1 Intern samverkan
	5.8.2 Extern samverkan

	5.9 Sekretess enligt offentlighets och sekretesslagstiftningen
	5.10 Dokumentation
	5.11 Barnahus
	5.12 Avvikelserapportering


