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Socialnamndens sammantradesprotokoll

Datum: 2024-01-15

Tid: klockan 08:00 - 12:00, sammantriadet ajournerades klockan 09:45-10.00
Plats: KS-salen

Paragrafer: § 1-§ 9

Ordférande: Bertil Borjeson

Sekreterare: Anna Elmqvist

Justering

Utses att justera: Anders Gustafsson
Datum: 2024-01-17
Tid: klockan 10:00

Anslagsbevis

Protokollet &r justerat for Socialndmndens sammantrdade 2024-01-15. Protokollet har
tillkdnnagivits genom anslag pa kommunens digitala anslagstavla. Anslaget ska sittas
upp inom tva dagar efter justering.

Anslaget har anslagits pa digitala anslagstavlan 2024-01-18. Anslaget har tagits bort
fran digitala anslagstavlan 2024-02-08.

Originalprotokollet forvaras pa kommunkontoret, Torget 1 i Charlottenberg.
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Narvarolista

Beslutande

Bertil Borjeson (HEL) ordforande

Odd Westby (S)

Anders Gustafsson (KD)

Ida Albertsson (M)

Caroline Helldin (M) — erséttare for Emma Nilsson (S)
Carola Persson (SD) — erséttare for Stefan Nilsson (SD)
Jannica Bergstrom (C)

Ovriga nirvarande

Louise Karlsson, tf. verksamhetschef vard och stod

Anders Bostrom, verksamhetschef individ- och familjeomsorgen
Anna Elmgqvist, nimndsekreterare

Jane Johansson, verksamhetsutvecklare § 2

Anna-Lena Bryntesson, medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) § 2
Jeanette Widsjo, omradeschef § 2

Hanna Andersson, kommunalrad §§ 2-3

Sally Bohm, ekonom § 3

Yvonne Andersson Gran, administrator vard och stod §§ 3-9
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§1 Meddelanden
Diarienummer: SN/2024:3

Inga meddelanden har inkommit.
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§ 2

Information 2024

Diarienummer: SN/2024:4

Socialnamndens beslut

Socialndmnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Verksamhetschef vird och omsorg informerar:

Det ér i dagsldget ingen ko till kommunens sérskilda boenden och nya
ansokningar dr pd vig in. Korttiden ar konstant fullbelagd.
Planering for uppstart av demensavdelningarna "Humlegarden” och
“Hagagarden” pdgar. Humlegarden beridknas 0ppna i mitten av september for
inflytt medan "Hagagérden” berdknas ppna for inflytt i mitten av november.
Hiernegarden 1 Koppom kan dock inte stingas som planerat, i och med hogt
tryck pa boendeplatser. De som tas in pa Hiernegéarden far information om
eventuell overflytt till Charlottenberg. Personal och sjukskoterskor bedomer
vilka brukare som dr mdjliga att flytta. Vidare &r en referensgrupp skapad for
att underlatta dverflytt av personal fran Hiernegérden till Hagagédrden.
Utredning pagar om det har skett en Lex Sarah pa ett av kommunens boenden.
Verksamhetsutvecklare och medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) héller i
utredningen.
Det &r fortsatt svarigheter med schemalidggning med anledning av nya regler
for dygnsvila och heltid som norm 1 forhéllande till for f4 medarbetare.
Resurspass anvinds i hogre grad for att 10sa schemaldggningen, vilket innebar
att medarbetare far rora sig mellan enheter.
”Néra vard” medfor att kommunen behdver utféra mer avancerad hélso- och
sjukvérd. Eda har efterfrdgat utbildning frdn Region Vérmland i1 avancerade
hilso- och sjukvardsinsatser, men regionen bistar inte med utbildare som
kommer ut till kommunen. Istéllet erbjuds personalen att utbilda sig pa
centralsjukhuset i Karlstad, vilket innebér en storre kostnad for resor och
vikarieanskaffning. Verksamheten overviger mojligheten att utbilda i egen
regi genom att inforskaffa mer avancerat utbildningsmaterial.
Vaccination av Covid-19 (pafyllnadsdos) startar 1 april. De personer som
rekommenderas pafyllnadsdos ar:

o Personer som dr 80 ar och éldre.
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o Personer som dr 65 ar och édldre och som har dagliga insatser fran
hemtjénst/hemsjukvérd, bor pA SABO/gruppbostad LSS eller befinner
sig pa korttiden.

Det ér i nuldget oklart om vaccineringen sker i egen regi mot
kostnadsersdttning frdn Region Varmland eller om Region Virmland utfor
vaccineringen. Beslut om detta tas vid senare tillfille.

Verksamhetschef individ- och familjeomsorgen informerar:

- Mote har dgt rum med den sé kallade “filtgruppen” (Arvika, Eda och Arjing)
kring riskhelger och riskforeteelser, sdsom dkande floden av narkotika.

- Mote har dven dgt rum med sidkerhetssamordningen om kommuners och
regioners arbete 1 hindelse av hojd beredskap.

- ”Forsta linjen” &r ett stod for verksamheter som tar emot barn och unga med
psykiska besvér och lindriga psykiatriska tillstdnd. Region Varmland och
kommunerna driver verksamheten tillsammans. Region Varmland har som mal
att varje medarbetare ska ta emot fyra besok per dag, vilket somliga
medarbetare upplever &r ett for hogt stallt mal. Statistik over antal besok hos
Forsta linjen 1 védstra Virmland tyder pa att det dr en underutnyttjad resurs.

Vikariebehov sommaren 2024

Sommaren 2023 var en utmaning gillande rekrytering av sommarvikarier till vard och
stods verksamheter, vilket fick en betydande ekonomisk konsekvens. For att komma
ner 1 kostnader fick verksamheten i uppdrag av politiken att i ett tidigt skede se dver
sommaren 2024. I oktober 2023 startades en “sommargrupp 2024”. Representanter
fran sommargruppen beréttar om hur de arbetar med rekrytering for att ticka
vikariebehovet under semesterperioden 2024.

Vilfardsteknik

Edas kommunalrad informerar om att Drift — och servicenimnden (DSN) har mottagit
uppdraget att se over hur arbetet med vélfardsteknik kan samordnas 1 Varmland. Det
ar viktigt och vilkommet att verksamheten beréttar vilka behov och dnskemal de har
inom omradet, sa att detta kan formedlas vidare till namnden.

Vid DSN:s senaste mote gavs en redovisning av "Habbie” som ir en digital tjdnst for
rehabilitering, habilitering och forebyggande traning. Har uppmanades andra
kommuner att gora som Eda och bjuda in bade politiker och vérdpersonal for en
visning av Habbie.

Protokoll fran Virmlands léins vardforbund, HjidlpmedelsnAmnden samt Vistra
Virmlands och Norra Dalslands samordningsforbund (VVND)

Fran och med januari 2024 kommer aktuella protokoll fran Varmlands ldns
vardforbund, Hjilpmedelsndmnden samt Vistra Varmlands och Norra Dalslands
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samordningsforbund (VVND) att bifogas utskicket till socialndmnden. Detta som ett
sétt for namnden att informera sig om vad som sker i forbunden.

Ajournering

Socialndmnden ajourneras klockan 09:45-10:00.

Beslutsunderlag

Protokoll Varmlands Léns Vardférbund 2023-12-01

Protokoll Hjdlpmedelsndmnden 2023-11-10

Protokoll Vistra Varmlands och Norra Dalslands samordningsférbund 2023-11-20
Beslutet skickas till

For kdnnedom

For atgard
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§ 3 Ekonomi- och verksamhetsuppfoljning
Diarienummer: SN/2023:5

Socialnamndens beslut

Socialndmnden har tagit del av en muntliga ekonomi- och verksamhetsuppfoljning
efter december 2023 f6r vard och stdd respektive individ- och familjeomsorgen.

Sammanfattning av arendet

Ekonom vard och stdod informerar om att arsbokslut for 2023 dnnu inte ar klart, i och
med att alla kostnader och intékter &nnu inte har inkommit. Det &r sdledes inte mojligt
att ta fram rattvisande siffror pé utfallet for december, varfor redovisningen blir
muntlig och kortfattad. Utfallet frdn 2023 redovisas i sin helhet vid ndstkommande
ndmnd i februari.

Vérd och stod

Det finns en positiv trend vad giller kostnad for arbetskraft. Inom majoriteten av
omradena ligger denna kostnad inom budget. Detta trots att sjukfranvaron har gatt
uppat efter sommaren, vilket kan harledas till smitta av covid-19 och
sasongsinfluensa.

Individ- och familjeomsorgen

Sjukfrdnvaron har gétt uppat efter sommaren, vilket kan kopplas till sdsongsbetonad
smitta. Antal personer med forsorjningsstod ar 1agt jamfort med tidigare ar. I och med
att riksnormen for forsorjningsstdd har hojts ar kostnaden trots detta likstilld den for
2022, vilket kan ses som positivt. En kostsam placering inom barn och unga, som
startade 1 borjan av november 2023, har frdn och med januari vergétt till familjehem,
vilket vintas ge en vésentligt minskad kostnad.

Risk- och visentlighetsanalyser

2023-10-03 § 179 fick verksamheten i uppdrag att genomfora risk- och
sarbarhetsanalyser av kommunens frivilliga insatser inom missbruksvard,
familjebehandling, socialpsykiatri, dagverksamhet demens och korttidsvard.
Respektive verksamhetschef redovisar resultatet av genomforda analyser.

Beslutsunderlag

Risk- och viésentlighetsanalys 2023, korttiden

Risk- och vésentlighetsanalys 2023, socialpsykiatrin

Risk- och visentlighetsanalys 2023, 6ppenvéardsbehandling

Risk- och vésentlighetsanalys 2023, familjebehandling

Samverkansavtal avseende Familjecentral mellan Eda kommun och Region Virmland
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(2023-07-01 - 2026-06-30)
Sjukfranvaroredovisning efter november 2023 for vard och stod samt individ- och
familjeomsorgen

Beslutet skickas till

For kAnnedom

For atgard
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§ 4 Verksamhetsplan 2024-2026
Diarienummer: SN/2023:20

Socialnamndens beslut

Arendet 4terremitteras till verksamheten for att komplettera verksamhetsplan 2024-
2026 med indikatorer som visar kvalitetsmal inom verksamheten.

Sammanfattning av arendet

Eda kommun, kommunfullméktige, antar varje ir en reviderad strategisk plan som
innehaller vision, dvergripande mal och inriktning for verksamheten, finansiella mal,
samt drift- och investeringsramar for planperioden. Med utgangspunkt fran
kommunfullmiktiges strategiska plan arbetar respektive nimnd fram ett forslag till
verksamhetsplan ddr de kommundvergripande mélen konkretiseras.

I verksamhetsplan for socialndmnden 2024-2026 sétter nimnden upp mél for sin
verksamhet for det kommande kalenderéaret. Planen redovisar verksamhetsomradena
vard och stod respektive individ- och familjeomsorgen; styrande verksamhetsmal,
aktiviteter och indikatorer samt storre verksamhetsmaéssiga forandringar.

Beslutsunderlag

Vard och stdds tjansteskrivelse 2024-01-09
Forslag till verksamhetsplan f6r socialndimnden 2024-2026

Beslutet skickas till

For kdnnedom

For atgard
Tf. verksamhetschef vard och stdd; Louise Karlsson
Verksamhetschef individ- och familjeomsorgen; Anders Bostrom
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§ 5 Internbudget 2024
Diarienummer: SN/2024:6

Socialnamndens beslut

Socialndmnden har tagit del av pdgaende arbete med internbudget 2024. Arbetet ska
redovisas pa socialndmndens sammantrdaden fram till fastlagd budget.

Sammanfattning av arendet

Arsbokslut for 2023 #r inte klart, i och med att alla kostnader och intikter dnnu inte
har inkommit. Arbete med internbudget 2024 for socialnimnden pégar, men ir siledes
inte mojlig att fardigstdlla. Det kan dock konstateras att namnden har ett betydande
underskott 2023, vilket huvudsakligen kan forklaras med att vardtyngden och
komplexiteten i drenden har dkat inom flera av nimndens verksamhetsomraden. Detta
har gett 6kade kostnader for frimst placeringar och personal. Stigande inflation har
samtidigt bidragit till hogre kostnader generellt, som inte forvéntas minska framover.

Verksamheten gar in i 2024 med of6randrad ram, trots ovan ndmnda fordndringar,
varfor det vintas bli ett utmanande ar. Verksamheten arbetar aktivt med att identifiera
mdjliga atgérder for en budget i balans.

Beslutsunderlag

Vérd och stdds tjansteskrivelse 2024-01-09

Beslutet skickas till

For kdnnedom

For atgard
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§ 6 Internkontrollplan 2024
Diarienummer: SN/2023:118

Socialnamndens beslut

Forvaltningens foreslag pa internkontrollomraden 2024 for vard och stod respektive
individ- och familjeomsorgen antas.

Sammanfattning av arendet

Efter att ha genomf0rt risk- och vistenlighetsanalyser avseende delar av
socialndmndens verksamheter har forvaltningen tagit fram forslag pa
internkontrollomraden. De omraden dér en extra uppfoljning foreslas dr sidana som
riskerar storre negativ paverkan pd kommunen om de intriffar, samt att risken for att
detta ska ske ér forhallandevis hog. Forvaltningen foresléar foljande
internkontrollomraden:

Vard och stod

e Antalet upprittade genomforandeplaner ska 6ka under 2024, malséttningen &r
100%. Kontroll gidllande den enskildes delaktighet 1 uppréttandet av
genomforandeplanen kommer ocksé att ske. Omrédeschefer pa respektive
omraden ansvarar for uppfoljningen som sker tva ganger per ar. I
uppfoljningen kontrolleras att samtliga som ska ha en genomférandeplan enligt
rutin ”Social dokumentation for baspersonal inom SoL” har det.

e Kontroll gillande att uppfoljning av bistandsbeslut for brukare som skrivs ut
fran slutenvarden samt kommunens korttidsvéard utférs inom angiven tid enligt
rutinen “Beslut och verkstéllighet 1 omfattande drenden inom hemtjénst”.
Stickprovskontroller utfors l1dpande av verksamhetsutvecklare.

e Journalgranskning SoL-/LSS-/HSL-dokumentation avseende kvalitet kommer
att foljas upp tva ganger under ar 2024 av omradeschefer pa respektive
omrdden genom stickprovskontroller.

e Antalet avvikelser samt allvarlighetsgrad och &tgérder kommer att foljas upp
under 2024 och jaimforas med 2023 ars utfall. Kontrollmétningen utfors
16pande av omradeschefer pa respektive omrade och sammanstéllningar sker
kvartalsvis av vard och stdds ledningsgrupp enligt riktlinje ”Avvikelse- och
riskhantering inom SoL, LSS och HSL”.

Individ- och familjeomsorgen

e Antalet medborgare i Eda som fér stod av budget- och skuldrddgivare ska 6ka.
En jaimforande mitning mellan 2023 ars utfall och 2024 ars 16pande utveckling
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ska darfor ske kvartalsvis. Aktiviteter for att nd mélen dr ett antal uppsdkande
aktiviteter, sdsom brev till skuldsatta i samverkan med
Kronofogdemyndigheten, besdk 1 olika verksamheter samt synliggérande
aktiviteter 1 sociala medier. Ansvarig for uppfoljningen édr verksamhetschef for
Individ- och familjeomsorgen (IFO).

e Som ett led i att kunna ge tidiga insatser till yngre barn och deras familjer vid
behov behdver orosanmélningar fran forskoleverksamheten 6ka. 2023 4rs
utfall var endast 10 orosanmélningar. Forvisso dr detta en skyldighet for
personal som har anstillning i verksamhet for barn, likvil ser IFO att vi
behover bevaka var del i kunskapsspridning och dialog med forskolan. Antalet
orosanmdlningar kommer darfor foljas upp kvartalsvis. Aktiviteter for att na
onskad utveckling &r utbildningar for berdrd personal och chefer samt
aktiviteter fOr att nd en ndrmare samverkan. Ansvarig for uppfoljningen ar
verksamhetschef {or IFO.

Beslutsunderlag
Vard och stdds tjansteskrivelse 2024-01-05
Beslutet skickas till

For kannedom:

For atgard:
Tf. verksamhetschef vard och stod; Louise Karlsson
Verksamhetschef individ- och familjeomsorgen; Anders Bostrom
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§ 7 Synpunkter/klagomal inom vard och stod 2023,
kvartal 4

Diarienummer:; SN/2023:92

Socialnamndens beslut

Socialndmnden har tagit del av sammanstdllning avseende synpunkter/klagomal inom
vard och stods verksamhet for kvartal 4, 2023.

Sammanfattning av arendet

Administrator inom vard och stdds stab redovisar en sammanstéllning av inkomna
synpunkter/klagomal under kvartal 4 2023, samt vilka atgidrder som har vidtagits med
anledning av dessa. Det har inkommit en synpunkt/klagomal avseende enskilds vard
och omsorg.

Beslutsunderlag
Vard och stdds tjénsteskrivelse 2024-01-08
Beslutet skickas till

For kannedom

Tf. verksamhetschef vard och stdd; Louise Karlsson
Administrator vard och stdd; Yvonne Andersson Gran
For atgard

Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

Comfact Signature Referensnummer: 109779SE



Eda kommun Sida 15 (19)
R

Socialnamndens protokoll 2024-01-15

§ 8 Granskning av intern kontroll i
kommunkoncernen

Diarienummer: SN/2023:116

Socialnamndens beslut

Socialndmnden foresprékar att;
- kommunstyrelsen tar fram nya regler for intern kontroll

- att tillfdlle ocksa ges for genomgéng av de nya reglerna for ndmnden och dess
ledande tjénstepersoner

Sammanfattning av arendet

KPMG AB har pa uppdrag av kommunrevisionen granskat arbetet med intern
kontroll. Syftet med granskningen har varit att bedoma om styrning och uppfoljning
vad giller intern kontroll &r tydlig och tillrdcklig inom kommunkoncernen.
Kommunrevisionens samlade bedomning utifran granskningens syfte &r att styrningen
och uppfoljningen av den interna kontrollen inte &r &ndamalsenligt utformad.
Kommunens regler for intern kontroll upplevs otidsenliga och passar inte ihop med
hur kommunen nu &r organiserad.

Socialndmnden Onskar att kommunstyrelsen arbetar fram forslag pa nya regler for
intern kontroll, som dverensstimmer med den organisation som kommunen har idag
och som har tydligare instruktioner sa de léttare kan efterlevas. Detta mojliggor att
ndmnden pa ett bittre sitt kan upprétta internkontrollplaner med vilgjorda
riskanalyser och kontrollmetoder.

Socialndmnden onskar ocksé att det kommer finnas tillfdlle for genomgang av de nya
reglerna for ledamoéterna i ndmnden, samt dess ledande tjdnstepersoner. Detta for att
skapa forstéelse for de nya reglerna och hur riskanalyser ska goras och
kontrollmetoder viljas ut for att skapa en god och likvérdig uppf6ljning 1
kommunkoncernen.

Beslutsunderlag

Vard och stdds tjansteskrivelse 2023-12-27

Kommunfullmiktiges protokollsutdrag 2023-12-14 § 217

Foljebrev - Granskning av intern kontroll i kommunkoncernen 2023-12-07
Granskning av intern kontroll i kommunkoncernen 2023-12-05
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Beslutet skickas till

For kdnnedom
Kommunrevisionen

For atgard
Kommunstyrelsen
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§ 9 Redovisning av delegationsbeslut
Diarienummer: SN/2024:7

Socialnamndens beslut
Socialndmnden har tagit del av f6ljande delegationsbeslut 2024-01-15:

Ordforande eller vice ordforandes beslut
Inget att rapportera.

Beslut inom vard och stéd
Verksamhetschef LK beslut 2023-10-24 - 2023-12-31 om avskrivning av skuld och

nedskrivning av skuld.

Avgiftshandldggare AJ beslut 2023-11-25 - 2024-01-03 om avgift for hemtjénst och
sarskilt boende.

Avgiftshandldggare ANG beslut 2023-12-01 - 2024-01-08 om avgift sdrskilt boende
och hemtjanst.

Bistdndshandliggare JWA beslut 2023-11-23 - 2024-01-03 om hemtjénst, larm,
korttidsplats och matdistribution.

Bistdndshandldggare ALBF beslut 2023-11-27 - 2024-01-03 om korttidsplats,
hemtjdnst, larm och sérskilt boende.

Bistdndshandldggare ACJ beslut 2023-11-28 - 2024-01-07 om korttidsplats,
hemtjénst, larm, sérskilt boende och ledsagare.

Handldggare bostadsanpassningsbidrag EL beslut 2023-12-15 om spisvakt (bifall).

Beslut inom Individ- och familjeomsorgen (IFO)
Enhetschef FO beslut 2023-12-05 om boende familjehem/bostad med sirskild service.

LSS-handldggare EL beslut 2023-12-14 om kontaktperson.

Socialsekreterares delegationsbeslut 2023-12-01 — 2023-12-31
Beslut att inleda utredning /resursperson

Beslut att inleda utredning SoL 11:1

Beslut sérskilda kostnader

BoU Familjebehandlare 4:1 SoL avslutas

BoU Familjehem - medgivande ldmnas 6:6 SoL

BoU Kontaktperson 4:10 3:6 SoL insats beviljas

BoU LVU - sérskilda kostnader beviljas

BoU Uppdrag som sérskilt forordnad vardnadshavare

Ek bistdnd 4:1 och 4:3 SoL beviljas

—_— O\ = = W N W
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Ek bistand 4:1 och 9:2 SoL beviljas med forskottaforman 1
Ek bistdnd SoL 4:1 och 4:3 samt 9:2 mot aterkrav 1
Ek bistdnd tandvérd enligt kostnadsforslag 4:1 SoL. 1
Ek Bistidnd 4:1 och 4:3 SoL avslag 26

Ek bistdnd i avvaktan pd utredning insats beviljas
Ek bistdnd insats beviljas

Ek bistdnd vald i néra relation beviljas 4:1 SoL
Ek bistdnd vald i néra relation insats beviljas

Ek bistand aterkrav, insats beviljas

Ek utredning 11:1 SoL avslutas utan atgird
Beslut om Familjehemsuppdrag

Beslut om kontaktfamiljsuppdrag

Beslut om kontaktpersonsuppdrag
Faderskapsbekriftelse FB 1:4
Faderskapsutredning inleds FB 2:1

Forlangd utredningstid 11:2 SoL

Sarskilda utgifter under utredning

Sarskilda vardkostnader beviljas

Utredning 11:1 SoL inleds

Utredning 11:1 SoL inleds ej

Vux Boende beviljas SoL 4:1

Vux Individuellt behovsprovad 6ppenvard SoL 4:1 beviljas
Vux Rad o stdd socialsekreterare beviljas

Vux Uppdrag IFO Vuxna Individuellt behovsprovad ppenvérd
Vux utredning 11:1 SoL inleds ej

Vux utredning 11:1 SoL avslutas utan atgérd
Vux utredning 11:1 SoL inleds

Overklagan Dom ej bifall

DD D — AN PR PR~ B PR WNDRERDNDND R =/ =§N Woo N

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden har dverlatit sin beslutanderitt till ordférande och tjdnstepersoner
enligt den delegeringsordning som socialndmnden har antagit. Beslut som &r fattade
med stod av delegation ska redovisas till socialnimnden. Redovisningen innebir inte
att nimnden kan omprdva eller faststélla besluten. Daremot star det fritt att aterkalla
lamnad delegering.

Delegationsbesluten fortecknas pd en dvergripande niva. Delegationsbesluten finns i
verksamheterna och kan tas fram vid forfragan.

Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

Comfact Signature Referensnummer: 109779SE



Eda kommun Sida 19 (19)
S

Socialnamndens protokoll 2024-01-15

Beslutsunderlag

Kommunledningsstabens tjdnsteskrivelse 2024-01-08

Beslutet skickas till

For kdnnedom

For atgard
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