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Närvarolista

Beslutande
Bertil Börjeson (HEL) ordförande 
Odd Westby (S) 
Anders Gustafsson (KD) 
Ida Albertsson (M) 
Evy Andersson (S) ersättare för Emma Nilsson (S) 
Carola Persson (SD) ersättare för Stefan Nilsson (SD) 
Jannica Bergström (C)
Övriga närvarande
Hanna Albertsson (M), ej tjänstgörande ersättare
Sara Lundgren, verksamhetschef vård och stöd 
Louise Karlsson, biträdande verksamhetschef vård och stöd
Anders Boström, verksamhetschef individ- och familjeomsorgen 
Anna Elmqvist, nämndsekreterare 
Magnus Ådén, kommunchef
Hanna Andersson (M), kommunalråd
Anna-Lena Bryntesson, medicinskt ansvarig sjuksköterska
Jane Johansson, verksamhetsutvecklare 
Yvonne Andersson Gran, administratör vård och stöd §§ 140-141
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§ 137 Meddelanden
Diarienummer: SN/2023:78, SN/2023:5

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden har 2023-08-15 tagit del av följande meddelanden: 

- Kommunfullmäktiges protokollsutdrag 2023-06-14 § 101 Ekonomi- och 
verksamhetsuppföljning – nämnder

Sammanfattning av ärendet
Ärendet berör inkomna meddelanden till socialnämnden från bland annat 
kommunfullmäktige, kommunstyrelsen och andra nämnder inom Eda kommun. 
Ärendet kan även inkludera meddelanden som adresserats till socialnämnden från 
statliga, regionala eller andra kommunala myndigheter och institutioner.

Beslutsunderlag
Kommunfullmäktiges protokollsutdrag 2023-06-14 § 101 Ekonomi- och 
verksamhetsuppföljning – nämnder

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 138 Information
Diarienummer: SN/2023:4

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning av ärendet
Verksamhetschef vård och stöd informerar: 

- Avdelningen ”Charlottagården” är färdigställd på kommunens nya 
demensboende och verksamheten är mycket nöjd med resultatet. 

- Verksamheten har löpt på väl under semesterperioden, trots viss oro kring 
bemanningssituationen inför sommaren. Möten med Region Värmland och 
andra kommuner i västra Värmland har genomförts varje vecka, för att stämma 
av läget inom vårdsektorn. 

- Under sommaren fick verksamheten hantera ett ärende med risk för hot och 
våld mot brukare och personal. Situationen krävde vaktstyrka dygnet runt i 10 
dagar.  

Verksamhetschef individ- och familjeomsorgen informerar:

- Sommaren har varit hanterbar och verksamheten har löpt på väl under 
semesterperioden. Socialjouren har dock mottagit en stor mängd telefonsamtal 
varav många inte låg inom jourens syfte, som är att ta akuta ärenden efter 
kontorstid. Framöver kommer alla samtal till socialjouren att först kopplas till 
en kontrollstation, som sorterar bland inkommande samtal. 

- Socialsekreterare inriktad på våld i nära relation har tagit tjänstledigt under en 
period. 50 % av tjänsten kommer att täckas av en student, men det är i nuläget 
oklart hur resterande 50 % ska täckas upp. 

Uppföljning av hemtjänsten i Eda – sammanställning
Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) redovisar jämförelser mellan 
hemtjänstområden. Tidigare under året har uppföljningar gjorts av respektive område 
där dokumentation, egenkontroller och läkemedelshantering granskats och 
observationer och intervjuer med brukare och personal genomförts. 

Välfärdsteknik
Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) har kartlagt vad andra värmlandskommuner 
använder för välfärdstekniska lösningar och hjälpmedel, och jämfört detta med Eda. 
Kartläggningen visar att Eda ligger väl med på området. MAS bedömer att 
verksamheten i stort har infört tekniska lösningar på relevanta områden och där 
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ekonomiska och personella resurser har tillåtit det. Hinder för utökad användning av 
välfärdsteknik bedöms vara att det kräver samtycke från brukare; personal som ska 
utreda, införa och förvalta; ekonomiska resurser; kompetens hos användarna (personal 
och brukare) samt att det i kommunen rör sig om små målgrupper och att insatser ofta 
införs för sent, när brukaren inte är mottaglig för att tillgodogöra sig ny teknik. 

Införande av verksamhetssystemet ”Lifecare”
Verksamhetsutvecklare informerar om att verksamhetssystemet ”Lifecare” har införts 
på LSS och socialpsykiatrin, med huvudsakligen gott resultat. Utbildning för chefer 
och dokumentansvariga på kommunens särskilda boenden ska genomföras under 
hösten. Samtliga särskilda boenden har en tidplan för införande. Våren 2024 planeras 
införande av systemet inom hemtjänsten. 

Visning av nya demensboendet, kvarteret Violen
Projektledare ger ledamöter och tjänstemän en guidad visning av den pågående 
byggnationen av ett nytt demensboende i Charlottenberg. 

Beslutsunderlag
-

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 139 Ekonomi- och verksamhetsuppföljning
Diarienummer: SN/2023:5

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden har tagit del av ekonomi- och verksamhetsuppföljning efter juli 2023 
för vård och stöd med underliggande verksamheter och individ- och familjeomsorgen 
med underliggande verksamheter. Nämnden har även tagit del av handlingsplan för 
verksamheterna att komma inom beslutad ekonomisk ram i enlighet med 
kommunfullmäktiges beslut 2023-04-26 § 48 och uppmanar verksamheten att fortsätta 
driva arbetet med full kraft inom hela vård och stöds organisation. 

Sammanfattning av ärendet
Ekonom vård och stöd redovisar det ekonomiska läget efter juli 2023 för vård och stöd 
med underliggande verksamheter samt individ- och familjeomsorgen med 
underliggande verksamheter. 

Resultatet visar en negativ avvikelse på 11 410 tkr efter juli 2023 för vård och stöd. 
Avvikelsen härleds till kostnader för externa placeringar (personer på institutionsvård) 
inom LSS samt en extern placering inom äldreomsorgen; ökad personaltäthet under 
perioden januari – juni (2023); sjukfrånvaro samt kostnader för livsmedel, 
förbrukningsmaterial och skyddsutrustning. Dessa poster står sammantaget för 10 600 
tkr av ovan nämnda budgetunderskott. Vad gäller total kostnad för arbetskraft har 
denna minskat efter maj 2023. En delförklaring är att vikarier under semesterperioden 
innebär lägre kostnad, men verksamheten ser också effekt av den prioriteringsordning 
vid vikarieanskaffning som införts.

För individ- och familjeomsorgen visar resultatet en negativ avvikelse på 2 062 tkr 
efter juli 2023. Vuxenenheten ligger inom ram. Enheten har för närvarande ingen 
placering och kostnaden för ekonomiskt bistånd ligger på förväntad nivå. Barn och 
unga-enheten har en negativ avvikelse, vilket framförallt beror på en hög andel 
placeringar av barn och unga. Kostnad för konsult medför i dagsläget ingen 
merkostnad. Det finns en budget avsatt för att hantera våld i nära relation (500 tkr) 
respektive missbruk (500 tkr), vilka än så länge inte har behövts.   

Totalt har vård och stöd en sjukfrånvaro på 7,02 % medan korttidsfrånvaron ligger på 
3,31 % efter maj 2023. Individ- och familjeomsorgen har totalt en sjukfrånvaro på 
10,05 % medan korttidsfrånvaron ligger på 0,94 % efter maj 2023. 
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Handlingsplan för verksamheterna att komma inom beslutad ekonomisk ram 
2023 
Verksamheten har delgetts ett tydligt direktiv från kommunfullmäktige (2023-04-26 § 
48) att komma inom beslutad ekonomisk ram 2023. 

Vård och stöd
Arbete pågår med att återgå till den personaltäthet och den nattbemanning som var 
gällande innan utökningen 1 januari 2023. Nedläggning av demensdagvården i 
Åmotfors är genomförd, och verksamheten ska titta på möjligheten att integrera 
dagverksamhet i övrig demensverksamhet som centraliseras till Charlottenberg. 
Verksamheten följer upp pågående placeringar och ser över alternativa lösningar där 
så är möjligt. Vidare pågår arbete gällande uppdragsförändring för planerare i 
hemtjänst.

Individ- och familjeomsorgen
Verksamheten följer upp pågående placeringar och ser över alternativa lösningar där 
så är möjligt. En del kostnader kan hämtas vid noggrann och kontinuerlig uppföljning, 
men inga avgörande besparingar bedöms vara möjligt i och med att det i många fall 
handlar om komplexa ärenden som kräver mer avancerad vård. För insatsen elevhem 
tas rutin fram för att följa upp att eleven fullföljer sin skolgång. Vidare pågår arbete 
med att anpassa organisationen till ordinarie personalbilaga, vilket innebär en 
minskning med två heltidstjänster. Verksamheten tittar även på möjligheten att införa 
en egenavgift för vårdnadshavare till placerade barn.

Beslutsunderlag
Ekonomi- och verksamhetsuppföljning vård och stöd efter juli 2023 
Ekonomi- och verksamhetsuppföljning individ- och familjeomsorgen efter juli 2023 
Sjukfrånvaroredovisning efter maj 2023 för vård och stöd respektive individ- och 
familjeomsorgen

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 140 Synpunkter/klagomål inom vård & stöd kvartal 1 
och 2, 2023
Diarienummer: SN/2023:92

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av sammanställning avseende synpunkter/klagomål inom 
vård och stöd för kvartal 1 och 2 2023.

Sammanfattning av ärendet
Administratör inom vård och stöds stab redovisar en sammanställning av inkomna 
synpunkter/klagomål under kvartal 1 och 2 2023, samt vilka åtgärder som har 
vidtagits med anledning av dessa. Det har inkommit två synpunkter/klagomål 
avseende bemötande av personal och tre synpunkter avseende enskilds vård och 
omsorg.

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2023-08-09

Beslutet skickas till
För kännedom
Administratör vård och stöd; Yvonne Andersson Gran

För åtgärd
-
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§ 141 Redovisning av delegationsbeslut
Diarienummer: SN/2023:90

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av följande delegationsbeslut 2023-08-15: 

Ordförande eller vice ordförandes beslut 
Inget att rapportera. 

Beslut inom vård och stöd
Avgiftshandläggare ANG beslut 2023-06-01 – 2023-06-30 om hemtjänst och särskilt 
boende.

Avgiftshandläggare ANG beslut 2023-07-01 – 2023-07-31 om hemtjänst och särskilt 
boende.

Avgiftshandläggare AJ beslut 2023-07-01 – 2023-07-31 om hemtjänst, särskilt boende 
och demensboende.

Biståndshandläggare FH beslut 2023-06-03 - 2023-06-30 om hemtjänst, korttidsplats, 
larm, matdistribution och särskilt boende.

Biståndshandläggare ALBF beslut 2023-06-02 – 2023-08-06 om korttidsplats, 
hemtjänst, larm och särskilt boende. 

Beslut inom Individ- och familjeomsorgen (IFO)
LSS-handläggare EL beslut 2023-06-01 – 2023-06-30 gällande utredning avslutas 
utan åtgärd; avlösarservice i hemmet; kontaktperson och daglig verksamhet.

LSS-handläggare EL beslut 2023-07-01 – 2023-07-27 gällande ledsagarservice; 
kontaktperson och daglig verksamhet. 

Enhetschef vuxen FO beslut 2023-06-01 – 2023-07-27 gällande bostad med särskild 
service vuxna.

Enhetschef barn och unga MR beslut 2023-06-26 gällande bostad med särskild service 
vuxna. 

Verksamhetschef AB beslut 2023-07-11 gällande boende familjehem/bostad särskild 
service barn och unga. 

Socialsekreterarnas delegationsbeslut 2023-06-01 – 2023-06-30
Beslut att avsluta utredning SoL 11:1 1
Beslut att inleda utredning /resursperson 1
Beslut att inleda utredning SoL 11:1 7
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Beslut särskilda kostnader 2
BoU Familjebehandlare 4:1 SoL avslutas 1
BoU Familjebehandlare 4:1 SoL beviljas 3
BoU Kontaktfamilj 4:1 och 3:6 SoL insats beviljas 1
BoU Kontaktfamilj- särskilda kostnader beviljas 1
BoU LVU - särskilda kostnader beviljas 3
BoU råd och stöd socialsekreterare avslutas 1
BoU Uppdrag IFO Familjebehandlare 4:1 SoL beviljas 2
BoU vård utom eget hem SoL 4:1 avslutas 1
BoU vård utom eget hem SoL 4:1 beviljas 1
Ekonomiskt bistånd 4:1 och 4:3 SoL beviljas 79
Ekonomiskt bistånd 4:1 och 4:3 SoL avslag 15
Ekonomiskt bistånd i avvaktan på utredning insats beviljas 1
Ekonomiskt bistånd insats beviljas 3
Ekonomiskt bistånd mot återbetalning 4:2 SoL 1
Ekonomiskt bistånd SoL 4:2 beviljas 2
Ekonomiskt bistånd våld i nära relation beviljas 4:1 SoL 1
Dödsboanmälan inges 1
Ekonomiskt utredning 11:1 SoL inleds ej 6
FR Beslut om kontaktfamiljsuppdrag 1
FR Faderskapsbekräftelse FB 1:4 1
FR Faderskapsutredning inleds FB 2:1 1
Särskilda utgifter under utredning 5
Särskilda vårdkostnader beviljas 12
Ungdomstjänst 2
Utredning 11:1 SoL inleds 4
Utredning 11:1 SoL inleds ej 16
Vux Boende beviljas SoL 4:1 1
Vux Individuellt behovsprövad öppenvård SoL 4:1 beviljas 3
Vux Råd och stöd socialsekreterare beviljas 1
Vux Uppdrag IFO Vuxna Individuellt behovsprövad 3
Vux Utredning 11:1 SoL inleds ej 8
Vux Utredning 11:1 SoL inleds 3
Vux Utredning jml § 7 LVM inleds ej 1

Socialsekreterarnas delegationsbeslut 2023-07-01 – 2023-07-31
Beslut att inleda utredning /resursperson 1
Beslut att inleda utredning SoL 11:1 6
Beslut omprövas ej, överlämnas till rättslig prövning 1
Beslut särskilda kostnader 2
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BoU Boende BoU SoL 4:1 insats beviljas 1
BoU Familjebehandlare 4:1 SoL beviljas 1
BoU Kontaktfamilj 4:1 och 3:6 SoL insats beviljas 1
BoU LVU - särskilda kostnader beviljas 5
BoU vård utom eget hem SoL 4:1 avslutas 1
BoU vård utom eget hem SoL 4:1 beviljas 3
Ekonomiskt bistånd 4:1 och 4:3 SoL beviljas 60
Ekonomiskt bistånd 4:1 och 9:2 SoL beviljas med förskottsförmån 1
Ekonomiskt bistånd 4:1 och 4:3 SoL avslag 21
Ekonomiskt bistånd i avvaktan på utredning insats beviljas 1
Ekonomiskt bistånd insats beviljas 5
Ekonomiskt bistånd SoL 4:2 beviljas 1
Ekonomisk utredning 11:1 SoL inleds ej 4
FR Beslut inleda utredning särskild förordnad vårdnadshavare 1
FR Beslut om Familjehemsuppdrag 1
Utredning 11:1 SoL inleds 5
Utredning 11:1 SoL inleds ej 15
Utredning 11:1 SoL avslutas mvh pågående insats 2
Utredning 11:1 SoL avslutas utan åtgärd 2
Vux Råd och stöd socialsekreterare beviljas 1
Vux Utredning 11:1 SoL inleds ej 6
Vux Utredning 11:1 SoL inleds 1

Sammanfattning av ärendet
Socialnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till ordförande och tjänstepersoner 
enligt den delegeringsordning som socialnämnden har antagit. Beslut som är fattade 
med stöd av delegation ska redovisas till socialnämnden. Redovisningen innebär inte 
att nämnden kan ompröva eller fastställa besluten. Däremot står det fritt att återkalla 
lämnad delegering. 

Delegationsbesluten förtecknas på en övergripande nivå. Delegationsbesluten finns i 
verksamheterna och kan tas fram vid förfrågan.

Beslutsunderlag
Kommunledningsstabens tjänsteskrivelse 2023-08-08

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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