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§ 11 Information
Diarienummer: SN/2023:4

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av informationen. 

Sammanfattning av ärendet
Uppföljning av korttidsverksamheten

Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) informerar om genomförd uppföljning av 
kommunens korttidsverksamhet i november 2022. Följande delar ingår i 
granskningen: dokumentation; observation; avvikelser, synpunkter och klagomål; 
egenkontroller; intervjuer av ett urval brukare; intervjuer av ett urval medarbetare 
samt enkät med anhöriga.

Sammanfattningsvis fungerar verksamheten bra. Förbättringspotential finns vad gäller 
bland annat genomförandeplaner; arbete med avvikelser (inte bara rapportering); 
anordna fler aktiviteter; tydliggöra mål och syfte med vistelsen samt tidigare insatser 
av läkemedel.  

Demensboende Charlottenberg (Violen)

Projektledare informerar om att byggprocessen, som är en samverkansentreprenad 
bestående av olika etapper, fortlöper enligt plan. Det krävs logistik för att befintlig 
verksamhet ska fortgå relativt ostört under byggnationen. Besiktningar sker 
fortlöpande av brandsäkerhet, el, ventilation med mera. Boendets första åtta 
lägenheter ska besiktigas i maj, för att tas i bruk efter sommaren. 

Servicedeklaration inom LSS

Behovet av en servicedeklaration inom LSS framgick av den genomlysning av 
kommunens LSS boenden som KPMG genomförde 2022. Deklarationen ska 
tydliggöra vad brukare och anhöriga kan förvänta sig när en brukare får en plats på ett 
LSS-boende i Eda kommun. Verksamheten kommer att ta fram en deklaration som 
riktar sig mot brukarna, med en lättförståelig och tillgänglig utformning, och en mer 
ingående deklaration som publiceras publikt. Kommunens kommunikatör medverkar i 
utformningen av deklarationen. 

Övrigt

Verksamhetschef informerar om att:
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 Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har beslutat att genomföra en 
inspektion avseende den kommunala hälso- och sjukvården i Eda kommun. 
Inspektionen är en del av IVO:s nationella tillsyn av medicinsk vård och 
behandling för personer som bor på särskilda boenden för äldre. Inspektionen 
startar i mitten av mars 2023. 

 Anhörig till en brukare i Eda kommun har lämnat in ett klagomål till IVO. 
Verksamhetschef och medicinskt ansvarig sjuksköterska utreder ärendet. Svar 
ska lämnas direkt till anmälaren. 

 IVO har återkallat tillståndet för Humana Assistans AB att bedriva 
verksamhet. Bolaget har två kunder/brukare i Eda kommun. Verksamheten har 
tagit fram en plan i händelse av att kommunen behöver träda in och överta 
ärendena.   

 Kommunens vårdsängar är av ett märke för vilket det inte längre finns 
reservdelar. Verksamheten gör en plan för att succesivt byta ut sängar under en 
femårsperiod.  

Beslutsunderlag
-

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 12 Högre grundbemanning inom LSS-boendet Åsen
Diarienummer: SN/2023:14

Socialnämndens beslut
Förslaget om en utökning av bemanningen på gruppboende Åsen bifalls inte. 
Områdeschef får i uppdrag att omfördela befintliga medel för att möta nya behov och 
förutsättningar inom verksamheten.  

Sammanfattning av ärendet
Gruppboendet Åsen har i dagsläget inte tillräcklig bemanning för att brukarens behov 
ska kunna tillgodoses. Identifierade orsaker är följande:

 Ökade behov på grund av åldrande.   
 Att brukaren får stöd i boendet om arbetstiden på daglig verksamhet anpassas 

efter brukarens behov.
 Anpassningar i bemanningen till de ökade behoven leder till begränsningar för 

brukaren till en meningsfull fritid.

Verksamhetens utförande och kvalitet når inte upp till de krav som är beskrivna i 6 § i 
LSS-lagen. Sammantaget finns behov att förändra bemanningen utifrån nya behov och 
förutsättningar. Bemanningsbehovet är att övergå till vaken nattjänstgöring med ökad 
bemanning dagtid. I dagsläget har Åsen 6,804 årsarbetare. Behovet är en ökning av 
Åsens totala årsarbetstid med 1,21 årsarbetare.

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2023-01-10
Riskanalys högre grundbemanning Åsen
Vaken nattjänstgöring Åsen
Riskanalys vaken nattjänstgöring Åsen

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
Områdeschef LSS; Tomas Andréasson
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§ 13 Ekonomi- och verksamhetsuppföljning
Diarienummer: SN/2023:5

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden har tagit del av diskussionen kring nämndens ekonomi- och 
verksamhetsuppföljning. 

Sammanfattning av ärendet
Ekonomichef informerar om att bokslutet för 2022 inte är klart, varpå det i nuläget 
inte finns färdiga siffror att redovisa. Uppskattningsvis har socialnämnden en negativ 
avvikelse under föregående år på ca 16 miljoner.

Arbete pågår med att analysera avvikelser och dess orsaker. En genomlysning av 
hemtjänsten syftar till att klarlägga skillnader i utfall olika områden emellan. Inom 
LSS-verksamheten behövs frekventa uppföljningar för att se vilka behov personer 
med externa placeringar har över tid, och om kommunen kan tillgodose dessa på 
hemmaplan. Extra sommarersättning blev en kostnad under året som inte låg med i 
budgeten. Verksamheten bedömer dock att alternativa lösningar hade inneburit 
ungefär samma kostnad. Personalkostnaderna ökade från oktober till december, till 
följd av ökad bemanning. Syftet med att öka personaltätheten är att på sikt minska 
kostnader för vikarier och övertid. 

Beslutsunderlag
-

Beslutet skickas till
För kännedom
Kommunstyrelsen

För åtgärd
-
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§ 14 Kvartalsuppföljning, kvartal 4, 2022
Diarienummer: SN/2022:24

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av vård och stöds kvartalsuppföljning för fjärde kvartalet 
2022.

Sammanfattning av ärendet
Socialnämnden har från starten av 2022 efterfrågat en tydligare kvartalsredovisning 
från verksamheten. Verksamheten har tagit fram en mall för ändamålet som godkänts 
av nämnden. Verksamhetschef sammanställer resultatet för hela verksamheten och 
redovisar kvartalsvis.

Beslutsunderlag
Verksamhetschefens tjänsteskrivelse 2023-02-01 
Sammanställd resultatrapport för kvartal 4

Beslutet skickas till
För kännedom
Verksamhetschef vård och stöd; Sara Lundgren

För åtgärd
-
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§ 15 Sjukfrånvaroredovisning
Diarienummer: SN/2023:6

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden har tagit del av sjukfrånvaroredovisningen efter december 2022 för 
vård och stöd med underliggande verksamheter samt för individ- och familjeomsorgen 
med underliggande verksamheter. 

Sammanfattning av ärendet
HR-konsult redovisar sjukfrånvaroprocent (% av sjukfrånvarotimmar och ordinarie 
arbetstid) för vård och stöd med underliggande verksamheter samt för individ- och 
familjeomsorgen med underliggande verksamheter. 

Totalt har vård och stöd en sjukfrånvaro på 8,9 % för december månad. Många 
områden har relativt hög sjukfrånvaro under december månad jämfört med tidigare 
månader under året. Detta kan härledas till förekomsten av säsongsinfluensa och 
covid-19 i samhället generellt. Sjukfrånvaron i december är dock inte lika hög som 
under januari och februari. Sett över året 2022 visar statistiken en nedåtgående 
sjukfrånvaro efter februari, med toppar i september och december.  

Individ- och familjeomsorgen har en sjukfrånvaro på 11,87 % totalt för december 
månad. Verksamheten har ett par långtidssjukskrivningar som har pågått under en 
längre tid, vilket påverkar statistiken. Korttidsfrånvaron (dag 1-14) är mycket låg i 
december (1,58 %). 

Beslutsunderlag
Redovisning av sjukfrånvarostatistik efter december 2022
Årsredovisning sjukfrånvaro 2022

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 16 Patientsäkerhetsberättelse 2022
Diarienummer: SN/2023:12

Socialnämndens beslut
Socialnämnden godkänner patientsäkerhetsberättelse 2022, vilken utgör en del av vård 
och stöds internkontrollrapport 2022. Berättelsen överlämnas till kommunstyrelsen för 
kännedom. 

Sammanfattning av ärendet
Enligt Patientsäkerhetslagen (2010:659) är vårdgivaren skyldig att bedriva ett 
systematiskt patientsäkerhetsarbete. Lagen föreskriver att vårdgivaren ska upprätta en 
patientsäkerhetsberättelse som ska vara klar 1 mars årligen. Av 
patientsäkerhetsberättelsen ska det framgå hur patientsäkerhetsarbetet har bedrivits 
under föregående kalenderår, vilka åtgärder som har vidtagits för att öka 
patientsäkerheten samt vilka resultat som har uppnåtts.

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2023-02-01
Patientsäkerhetsberättelse 2022

Beslutet skickas till
För kännedom
Kommunstyrelsen
Verksamhetschef vård och stöd; Sara Lundgren,
Områdeschef område 4; Karin Hammarström Gull
Medicinskt ansvarig sjuksköterska; Anna-Lena Bryntesson

För åtgärd
-

Comfact Signature Referensnummer: 65718SE



Sida 11 (18)

Socialnämndens protokoll 2023-02-14

                          
                          Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

§ 17 Kvalitetsberättelse 2022
Diarienummer: SN/2023:13

Socialnämndens beslut
Socialnämnden godkänner kvalitetsberättelse 2022, vilken utgör en del av vård och 
stöds internkontrollrapport 2022. Berättelsen överlämnas till kommunstyrelsen för 
kännedom.

Sammanfattning av ärendet
Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) bör den som bedriver socialtjänst eller 
verksamhet enligt LSS som utgångspunkt varje år upprätta en sammanhållen 
kvalitetsberättelse. Av berättelsen bör det framgå hur arbetet med att systematiskt och 
fortlöpande utveckla och säkra verksamhetens kvalitet har bedrivits under föregående 
kalenderår; vilka åtgärder som har vidtagits för att säkra verksamhetens kvalitet samt 
vilka resultat som har uppnåtts.

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2023-02-07 
Kvalitetsberättelse 2022

Beslutet skickas till
För kännedom 
Kommunstyrelsen
Verksamhetschef; Sara Lundgren
Områdeschefer vård och stöd

För åtgärd
-
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§ 18 Demensboende i Charlottenberg, etapp 4
Diarienummer: SN/2023:31

Socialnämndens beslut
Socialnämnden föreslår kommunstyrelsen rekommendera kommunfullmäktige att 
fatta beslut enligt följande:

 Byggnation etapp 4 på Petersborg /Violen. Utökad investeringsram 32 
miljoner kronor.

 Demensvård bedrivs fortsättningsvis på Hiernegården.
 Utökad ram för bemanning 2023 hanteras av socialnämnden.
 Utökad ram och tidpunkter för ramökning hanteras av budgetprocessen inför 

2024 och framåt.
 Uppdra åt socialnämnden att i samarbete med servicenämnden med flera, 

skyndsamt utreda hur den framtida utökade demensvården ska bedrivas.

Sammanfattning av ärendet
Eda kommun genomförde en demensutredning som kommunstyrelsen enhälligt antog 
2018-06-05. Då kända fakta om antalet kommuninnevånare med 
demensdiagnos/kognitiva bekymmer låg till grund för beslutet om att samordna 
demensboendena till Charlottenberg och bygga tre nya demensavdelningar i 
Charlottenberg. 2018 års demensutredning, som dimensionerade planering av etapp 1-
4, baserades på då kända antal medborgare med demensdiagnos/kognitiva bekymmer.

Nu finns det aktuell data som visar på en betydande ökning av antalet med 
diagnos/sjukdom. I januari 2023 finns det cirka 30 fler med diagnos som bor på 
kommunens boenden och då det saknas platser på demensboende bor ett antal av 
dessa på vanliga särskilda boenden. Det finns också cirka 40 fler personer med 
kognitiva bekymmer i ordinära boenden. Från denna grupp kan det snabbt uppstå 
behov av plats på ett boende. Sammanfattningsvis finns ett tydligt behov av fler 
platser på demensboende.

Tidsförhållandena är sådana att det på kort sikt krävs omedelbara åtgärder samtidigt 
som det behövs mer utredningar för hur demensvården ska bedrivas på sikt. På kort 
sikt föreslås därför att beslut om att bygga Etapp 4 (8 platser) på Petersborg/Violen 
fattas senast 2023-04-01 och att demensvården på Hiernegården bedrivs i samma 
omfattning som idag. Genom beslutet om att bygga ut Etapp 4 så nyttjas redan 
genomförd upphandling och synergieffekter med pågående byggnation, vilket ger 
betydande besparingar jämfört med ett senare beslut. För att klarlägga behoven på 
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längre sikt föreslås att skyndsamt påbörja en utredning av hur de framtida behoven av 
demensvård kan lösas. I uppdraget kan ingå byggnation av etapp 5 och 6 (8+8 platser), 
framtida nyttjande av Hiernegården och/eller andra lösningar.

Beslutsunderlag
Kommunledningsstabens tjänsteskrivelse 2023-02-08

När beslutet är färdigbehandlat i kommunfullmäktige skickas 
beslutet till
För kännedom
Kommunstyrelsen

För åtgärd
Servicenämnden
Socialnämnden

Comfact Signature Referensnummer: 65718SE



Sida 14 (18)

Socialnämndens protokoll 2023-02-14

                          
                          Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

§ 19 Redovisning av systematiskt arbetsmiljöarbete 
2022
Diarienummer: SN/2023:16

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av redovisningen av systematiskt arbetsmiljöarbete 2022 
inom vård och stöd. Redovisningen överlämnas till kommunstyrelsen. 

Sammanfattning av ärendet
Systematiskt arbetsmiljöarbete innebär att i det dagliga arbetet uppmärksamma och ta 
hänsyn till både psykologiska och sociala förhållanden samt arbetsmiljöfrågor av 
fysisk karaktär. Målen för arbetsmiljön ska uppnås genom att arbetsmiljöarbetet ska 
integreras i verksamheten. Grunden för det systematiska arbetsmiljöarbetet är att: 
Undersöka – Riskbedöma – Genomföra åtgärder – Följa upp åtgärderna. 

Enligt kommunens arbetsmiljöpolicy ska respektive verksamhet återkomma till nämnd 
och kommunstyrelse för att återredovisa arbetsmiljön.

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2023-02-01
Sammanfattning arbetsmiljöarbetet vård och stöd 2022

Beslutet skickas till
För kännedom
Kommunstyrelsen

Sara Lundgren; verksamhetschef vård och stöd

För åtgärd
-
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§ 20 Remissvar: Förslag till ändring av HSLF-FS 
2021-75
Diarienummer: SN/2023:15

Socialnämndens beslut
Socialnämnden ger följande svar på remiss ”Förslag till ändring av HSLF-FS 2021-
75”:
Socialnämnden i Eda kommun har inga synpunkter på ovanstående remissförslag. 
Remissen har granskats av verksamhetschef och medicinskt ansvarig sjuksköterska.

Sammanfattning av ärendet
Läkemedelsverket har skickat en remiss avseende förslag till föreskrifter om ändring 
av Läkemedelverkets föreskrifter (HSLF-FS 2021:75) om förordnande och 
utlämnande av läkemedel och teknisk sprit. Remissen innehåller en 
konsekvensutredning med tillhörande bilaga och två sändlistor. 

Synpunkter på förslagen ska ha inkommit till Läkemedelsverket senast den 6 mars 
2023. 

Beslutsunderlag
Svar på remiss ”Förslag till ändring av HSLF-FS 2021-75”
Remiss: Förslag till ändring av HSLF-FS 2021-75. Diarienummer 3.1.1-2023-005678.

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 21 Revidering av riktlinjen: Verkställighet av 
insatser inom vård och stöd
Diarienummer: SN/2023:21

Socialnämndens beslut
Verksamheten får i uppdrag att förtydliga begreppet skälig levnadsnivå enligt 
socialtjänstlagen samt att revidera riktlinjen ”Verkställighet av insatser inom vård och 
stöd”.

Sammanfattning av ärendet
Den enskilde ska genom bistånd tillförsäkras en skälig levnadsnivå. Begreppet ”skälig 
levnadsnivå” beskriver den nivå av levnadsstandard som lagen garanterar. Varje 
kommun har själv ansvaret för att utforma biståndet så att det passar de lokala 
förutsättningarna. I denna riktlinje/vägledning anges Eda kommuns ambitionsnivå. 
Begreppet ger inte en absolut rätt till viss insats. Riktlinjen/vägledningen anger en 
riktning, men individuell bedömning ska göras i varje enskilt fall. Om insatser beviljas 
utöver riktlinjens/vägledningens nivå ska tydliga skäl finnas och när det är relevant 
styrkas genom expertutlåtande.

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2023-02-06

Beslutet skickas till
För kännedom
Verksamhetschef vård och stöd; Sara Lundgren 

För åtgärd
Vård och stöds ledningsgrupp

Comfact Signature Referensnummer: 65718SE
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§ 22 Redovisning av delegationsbeslut
Diarienummer: SN/2023:22

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av följande delegationsbeslut 2023-02-14:

Ordförande eller vice ordförandes beslut
2022-11-23 – 2023-02-03

Placering i jourhem 2022-11-23
Placering i jourhem 2022-12-23
Omplacering till stödboende 2023-01-26
Placering i familjehem 2023-02-03
Omedelbart omhändertagande § 6, § 3 LVU
Placering HVB §11 LVU
Polishandräckning jml § 43 LVU

Beslut inom vård och stöd
Avgiftshandläggare AJ beslut 2023-01-13 - 2023-02-03 om hemtjänst, demensboende 
och särskilt boende.
Avgiftshandläggare ANG beslut 2023-01-01 - 2023-01-31 om hemtjänst och särskilt 
boende.
Biståndsbedömare ALBF beslut 2023-01-10 - 2023-02-03 om korttidsplats, hemtjänst, 
matdistribution, dagaktivering, växelvård, larm och särskilt boende.
Biståndsbedömare FH beslut 2023-01-13 - 2023-02-05 om korttidsplats, hemtjänst, 
matdistribution och larm.
Biståndsbedömare ACJ beslut om korttidsplats, ledsagare, hemtjänst, dagaktivering, 
matdistribution och larm.

Beslut inom Individ- och familjeomsorgen (IFO)
Socialsekreterarnas delegationsbeslut 2023-01-01 – 2023-01-31

Beslut att inleda utredning /resursperson 2
Beslut att inleda utredning SoL 11:1 8
Beslut särskilda kostnader under utredning 1
BoU Barnsamtal utan vårdnadshavares samtycke 1
BoU Familjebehandlare 4:1 SoL avslutas 1
BoU Familjebehandlare 4:1 SoL beviljas 1
BoU Familjebehandlare särskilda kostnader 1
BoU Personligt stöd LVU 1
BoU Uppdrag IFO Familjebehandlare 4:1 SoL beviljas 1
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                          Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

Ek bistånd 4:1 o 4:3 SoL beviljas 68
Ek bistånd 4:1o 9:2 SoL beviljas med förskottsförmån 1
Ek Bistånd 4:1 o 4:3 SoL avslag 15
Ek bistånd i avvaktan på utredning insats beviljas 2
Ek bistånd insats beviljas 3
Ek utredning 11:1 SoL inleds ej 4
FR Beslut inleda utredning särskild förordnad vårdnadshavare 1
FR Beslut om Familjehemsuppdrag 1
FR Faderskapsbekräftelse FB 1:4 2
FR Faderskapsutredning inleds FB 2:1 3
Särskilda utgifter under utredning 3
Särskilda vårdkostnader beviljas 20
Utredning 11:1 SoL inleds 2
Utredning 11:1 SoL inleds ej 13
Vux Individuellt behovsprövad öppenvård SoL 4:1 beviljas 1
Vux Uppdrag IFO Vuxna Individuellt behovsprövad 1
Vux utredning 11:1 SoL inleds ej 7
Vux utredning 11:1 SoL inleds 3
Vux Öppenvårdsbehandling särskild kostnad beviljas 1
FR Beslut om Familjehemsuppdrag 1

Sammanfattning av ärendet
Socialnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till ordförande och tjänstepersoner 
enligt den delegeringsordning som socialnämnden har antagit. Beslut som är fattade 
med stöd av delegation ska anmälas till socialnämnden. Redovisningen innebär inte att 
nämnden kan ompröva eller fastställa besluten. Däremot står det fritt att återkalla 
lämnad delegering. 

Delegationsbesluten förtecknas på en övergripande nivå. Delegationsbesluten finns i 
verksamheterna och kan tas fram vid förfrågan.

Beslutsunderlag
Kommunledningsstabens tjänsteskrivelse 2023-02-06

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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