
Sida 1 (16)

                         
                          Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

Socialnämndens sammanträdesprotokoll
Datum: 2025-03-11
Tid: klockan 08:00 - 12:00, sammanträdet ajournerades kl. 09.42-09.58.
Plats: KS-salen
Paragraf: § 45 - § 53
Ordförande: Bertil Börjeson
Sekreterare: Anna Elmqvist

Justering
Utses att justera: Emma Nilsson
Datum: 2025-03-17
Tid: klockan 10:00

Anslagsbevis
Protokollet är justerat för Socialnämndens sammanträde 2025-03-11. Protokollet har 
tillkännagivits genom anslag på kommunens digitala anslagstavla. Anslaget ska sättas 
upp inom två dagar efter justering.

Anslaget har anslagits på digitala anslagstavlan 2025-03-17. Anslaget har tagits bort 
från digitala anslagstavlan 2025-04-08.

Originalprotokollet förvaras på kommunkontoret, Torget 1 i Charlottenberg.

Comfact Signature Referensnummer: 199704SE



 Sida 2 (16)

Socialnämndens protokoll 2025-03-11

                          
                          Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

Närvarolista

Beslutande
Ida Albertsson (M) 
Jannica Bergström (C) 
Odd Westby (S) 
Bertil Börjeson (HEL) ordförande 
Carola Persson (SD) 
Anders Gustafsson (KD) 
Emma Nilsson (S)
Övriga närvarande
Evy Andersson (S), ej tjänstgörande ersättare 
Caroline Helldin (M), ej tjänstgörande ersättare
Louise Karlsson, verksamhetschef vård och stöd 
Anders Boström, verksamhetschef individ- och familjeomsorgen
Anna-Lena Bryntesson, medicinskt ansvarig sjuksköterska 
Jane Johansson, verksamhetsutvecklare  
Anna Elmqvist, nämndsekreterare 
Elvira Strana, praoelev §§ 45-46
Tomas Andreasson, utvecklingsledare LSS §§ 45-46
Rebecka Johansson, tf. områdeschef LSS/socialpsykiatrin § 46
Emelie Höglund, tf. områdeschef LSS § 46
Björn Alexandersson, enhetschef Eda vårdcentral §§ 46-50
Sally Bohm, ekonom § 48-49

Comfact Signature Referensnummer: 199704SE



Sida 3 (16)

Socialnämndens protokoll 2025-03-11

                          
                          Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

Innehållsförteckning

§ 45 Meddelanden 4

§ 46 Information 5

§ 47 Vård och stöds samt individ- och familjeomsorgens verksamhetsberättelse 
2024 8

§ 48 Ekonomi- och verksamhetsuppföljning 9

§ 49 Budget 2026 med plan för 2027–2029 11

§ 50 Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 12

§ 51 Riktlinje ”Anhörigstöd” 13

§ 52 Habiliteringsersättning 2025 14

§ 53 Redovisning av delegationsbeslut 15

Comfact Signature Referensnummer: 199704SE



Sida 4 (16)

Socialnämndens protokoll 2025-03-11

                          
                          Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

§ 45 Meddelanden
Diarienummer: SN/2025:3

Inga meddelanden har inkommit. 
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§ 46 Information
Diarienummer: SN/2025:4

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av informationen.

Sammanfattning av ärendet
”Team utsocknes”
Team Utsocknes är ett samarbete mellan Eda kommun och vårdcentralen Eda kring 
nära vård. Syftet är att minska patientförflyttningar och möta patienter där de befinner 
sig. Teamet består av en sjuksköterska, en undersköterska och en läkare som stöd vid 
behov. Målgruppen är patienter som redan finns på mottagningen eller upptäcks 
genom telefonrådgivning, besök på vårdcentralen eller via kommunens baspersonal. 
När en patient inte längre kan ta sig till vårdcentralen med rimliga insatser eller 
bedöms ha ett stadigvarande vårdbehov, finns rutiner för övergång till kommunala 
insatser.

Socialsekreterare på vårdcentralen 
Varje torsdag från och med den 6 mars kommer socialsekreterare att finnas 
tillgängliga vid vårdcentralen Eda. Detta är ett samarbete mellan individ- och 
familjeomsorgen (IFO) och vårdcentralen. Socialsekreterare från socialtjänstens 
vuxenenhet har kompetens inom områdena ekonomiskt bistånd, våld i nära relationer, 
missbruk och socialpsykiatri. Syftet med samarbetet är att i ett tidigt skede erbjuda 
rådgivning, hjälp och stöd som en del i det förebyggande arbetet som IFO arbetar 
med.

Uppföljning av utvecklingsarbetet inom LSS
Under 2024 genomfördes en genomlysning av verksamhet och biståndsbedömning 
inom LSS, vilket resulterade i flera rekommendationer. Utvecklingsledaren berättar 
om arbetet med att utveckla LSS-verksamheten i enlighet med dessa 
rekommendationer.

För att utveckla samarbetet med bildningsverksamheten har bland annat antalet elever 
i anpassad grundskola kartlagts. Kartläggningen ger en bild av framtida behov av 
bostäder med särskild service enligt LSS. Samtliga placeringar inom LSS 9:8 och 9:9 
har följts upp, och omförhandlingar eller anpassningar har gjorts utifrån nya behov. 
Ett utvecklingsarbete har påbörjats för att arbeta mer med stegförflyttning, vilket 
innebär att personer med insatser enligt LSS får möjlighet att utveckla sin potential så 
långt som möjligt och att insatserna anpassas efter deras utveckling. Vidare har ett 
förslag tagits fram för att uppnå en förtätning inom verksamhetens LSS-boenden.
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"Vad tycker de äldre om äldreomsorgen?"
Socialstyrelsen genomför årligen en rikstäckande enkätundersökning av äldre 
personers uppfattning om hemtjänsten och särskilda boenden; "Vad tycker de äldre 
om äldreomsorgen?" Verksamhetsutvecklare redovisar resultatet för Eda kommun av 
2024 års undersökning. Svarsfrekvensen inom särskilt boende var 44,3 % och inom 
hemtjänst 53,9 %. De äldre tillfrågas bland annat om självupplevd hälsa, hjälpens 
utförande, bemötande och inflytande och trygghet och förtroende. Sammantaget var 
74 % mycket nöjd eller ganska nöjd med särskilt boende i sin helhet och 95 % var 
mycket nöjd eller ganska nöjd med hemtjänsten i sin helhet.  

Verksamhetschef vård och stöd informerar:

- Verksamheten fortsätter att arbeta med bemanningsekonomi. En ny modul har 
införts som möjliggör direkt uppföljning av kostnader för det schema som 
läggs.

- I dagsläget är det ingen kö till särskilt boende. Det finns sju lediga lägenheter, 
varav en är på demensboende och sex är på somatiskt boende.

- En kartläggning av kommunens särskilda boenden ska påbörjas under året. 
Syftet är att granska den nuvarande strukturen och planera för framtiden för att 
möta behoven av både demensboenden och somatiska boenden.

- En projektanställning som samordnare med inriktning risk-, säkerhets- och 
kontinuitetsplanering kommer att utlysas inom kort. 

- Viktiga kompetenser för LSS-verksamheten har kartlagts. Det är avgörande att 
personalen har bred kompetens för att kunna ge rätt stöd och omsorg till de 
boende. Kartläggningen inkluderar även hur det ser ut med stödpedagoger i 
verksamheten.

- Brukarundersökningar inom LSS och socialpsykiatri ska genomföras.

Verksamhetschef individ- och familjeomsorgen informerar:

- Underlag har lämnats in till "Skatta läget" (SKR) och till Socialstyrelsens 
läges- och behovsanalys kopplat till den nya socialtjänstlagen som träder i 
kraft 2025. I sina svar har verksamheten lyft fram styrkorna hos den lilla 
kommunen men också varit transparent med de utmaningar som finns.

- Skolsociala team är i drift. Ett extrainsatt möte med elever och vårdnadshavare 
på Hierneskolan har ägt rum, där skola, polis och socialtjänst deltog. 

- Satsningar på individ- och familjeomsorgen görs i stadsbidrag via 
Tillväxtverket och Brottsförebyggande rådet (BRÅ) vad gäller 
föräldraskapsstöd, SSPF (skola socialtjänst polis fritid) och våld. 

- Det råder ett oroande läge kopplat till vuxen-enheten och ekonomi. För att 
hantera detta behövs en bostadssocial kartläggning både på kort och lång sikt. 
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Övrigt
Inför sammanträdet har nämnden tagit del av protokoll från Hjälpmedelsnämnden 
2025-02-13, protokoll från Västra Värmlands och Norra Dalslands 
samordningsförbund 2025-01-27 och protokoll från Värmlands Läns Vårdförbund 
2024-11-15. 

Ajournering
Sammanträdet ajourneras klockan 09.42-09.58.

Beslutsunderlag
Protokoll Hjälpmedelsnämnden 2025-02-13
Protokoll Västra Värmlands och Norra Dalslands samordningsförbund 2025-01-27
Protokoll Värmlands Läns Vårdförbund 2024-11-15

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 47 Vård och stöds samt individ- och 
familjeomsorgens verksamhetsberättelse 2024
Diarienummer: SN/2025:15

Socialnämndens beslut
Socialnämnden godkänner vård och stöds respektive individ- och familjeomsorgens 
verksamhetsberättelse för 2024. 

Sammanfattning av ärendet
Verksamheterna vård och stöd samt individ- och familjeomsorgen har upprättat 
verksamhetsberättelser utifrån den verksamhet som bedrivits under året i förhållande 
till beslutade mål och indikatorer. Vidare redogörs för de negativa avvikelserna, samt 
en framåtblickande del som identifierar kända framtida utmaningar och förändringar 
som kommer att påverka verksamheterna. 

Beslutsunderlag
Vård och stöds/Individ- och familjeomsorgens tjänsteskrivelse 2025-03-04
Verksamhetsberättelse vård och stöd 2024, 2025-03-04
Verksamhetsberättelse individ- och familjeomsorgen 2024, 2025-03-04

Beslutet skickas till
För kännedom
Verksamhetschef vård och stöd; Louise Karlsson
Verksamhetschef individ- och familjeomsorgen; Anders Boström

För åtgärd 
-
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§ 48 Ekonomi- och verksamhetsuppföljning
Diarienummer: SN/2025:5

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av ekonomi- och verksamhetsuppföljning till och med 
februari 2025 för vård och stöd respektive individ- och familjeomsorgen.

Sammanfattning av ärendet
Det är viktigt att vi regelbundet följer upp de fastställda ekonomiska och 
verksamhetsmässiga målen under budgetåret. Rapportering ska ske månadsvis mellan 
verksamhetsområde och nämnd, samt mellan nämnd och kommunstyrelse och 
kommunfullmäktige. Uppföljning mellan verksamhet och nämnd ska ske 
kontinuerligt.

Ekonomisk uppföljning över vård och stöd samt individ- och 
familjeomsorgen (i tusentals kronor)
Budget till och med februari 45 822

Redovisning till och med februari 47 679

Avvikelse till och med februari  -1 857

Procent av budget 104 %

Den ekonomiska uppföljningen för vård och stöd visar att kostnader för hemtjänst har 
minskat från januari till februari. Samtliga särskilda boenden har fortsatt för höga 
kostnader i februari jämfört med budget och med januari månad. En verksamhet inom 
LSS står för nästan hälften av månadens minusresultat. Resursenheten 
(sjuksköterskor, rehab och demensteamet) har ett bättre resultat mot budget på grund 
av vakanta tjänster. Korttidsfrånvaron (dag 1-14) ligger på  5,10 % och den totala 
sjukfrånvaron på 11,05 % i januari 2025.

Den ekonomiska uppföljningen för individ- och familjeomsorgen visar att 
avvikelserna i huvudsak finns inom externa placeringar gällande våld och inom 
försörjningsstöd. Korttidsfrånvaron (dag 1-14) ligger på 1,29 % och den totala 
sjukfrånvaron på 2,07 % i januari 2025.

För att hantera dessa avvikelser och säkerställa att budgetmålen nås arbetar 
verksamheterna enligt upprättad åtgärdsplan för budget i balans.

Verksamhetsuppföljning
- Aktuellt: Ansträngt läge på särskilt boende och inom vissa delar av LSS-

verksamheten har lett till höga kostnader under februari månad. Höga sjuktal 
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inom flera verksamheter har försvårat bemanning och vikarietillsättning. Inom 
IFO har ett ökat inflöde av ärenden noterats inom Vuxen, främst gällande 
beroende, bostadsfrågor och ekonomi. Behovet av samverkan med polis kring 
dessa utmaningar har identifierats och hörsammats.

- Verksamhetsmål och resultat: Verksamheten avviker på grund av höga 
sjukfrånvarotal, bland annat på grund av smitta och hög arbetsbelastning. 
Slutfasen av införande av nytt brukarsystem har krävt betydande personella 
resurser som tagits från befintlig verksamhet.   

- Utmaningar och åtgärder: Verksamheten arbetar med ett nytt brukarsystem 
och delvis nya arbetssätt, vilket medför vissa utmaningar. Arbetet enligt 
upprättad åtgärdsplan för budget i balans fortsätter, vilket har resulterat i och 
kommer att fortsätta resultera i en ökad arbetsbelastning för hela verksamheten 
under en tid framöver. 

- Fokus för månaden: Verksamhetens fokus för månaden har varit införande av 
nytt brukarsystem för hälso- och sjukvården. Detta innebär nya arbetssätt och 
stora förändringar för såväl hälso- och sjukvårdspersonal som baspersonal. 
Fokus har även varit uppstart av ny modul i schemasystemet för en bättre 
uppföljning för samtliga chefer. Smitta, cailicivirus (vinterkräksjuka) har 
förekommit i delar av verksamheten. Åtgärder har vidtagits för minska och 
begränsa smittspridningen. IFO har under månaden fokuserat på konstruktion 
av, och deltagande i, skolsociala team tillsammans med Bildning.

Beslutsunderlag
Vård och stöds/Individ- och familjeomsorgens tjänsteskrivelse 2025-03-11
Ekonomisk uppföljning efter februari 2025 för vård och stöd respektive individ- och 
familjeomsorgen, 2025-03-11
Redovisning av kostnader för externa placeringar efter februari 2025, vård och stöd 
respektive individ- och familjeomsorgen 2025-03-04
Sjukfrånvaroredovisning efter januari 2025, vård och stöd respektive individ- och 
familjeomsorgen 2025-02-28

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 49 Budget 2026 med plan för 2027–2029
Diarienummer: SN/2025:12

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden har diskuterat budget 2026 med plan för 2027–2029.

Sammanfattning av ärendet
2025 års budgetprocess för 2026, med plan för 2027-2029, har inletts med 
budgetseminarium i januari och budgetmöten under februari. Vid budgetmöte 2025-
02-19 fastställdes en preliminär resultat- och driftplan samt investeringsutrymme. 
Denna har överlämnats till nämnderna. Under sammanträdena i mars och april arbetar 
nämnderna med sina preliminära budgetramar och undersöker hur de påverkar deras 
verksamhet.

Beslutsunderlag
Allmänna utskottets mötesanteckningar 2025-02-19

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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§ 50 Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse
Diarienummer: SN/2025:19

Socialnämndens beslut
Socialnämnden godkänner kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024.

Sammanfattning av ärendet
Enligt lag ska vårdgivaren bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete. I det systematiska 
kvalitetsarbetet ingår att årligen upprätta en kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse. 
Av berättelsen ska det framgå hur kvalitetsarbetet har bedrivits under föregående 
kalenderår, vilka åtgärder som har vidtagits för att öka kvalitet samt vilka resultat som 
har uppnåtts. 

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2025-02-28 
Kvalitets- och patientsäkerhetsberättelse 2024, 2025-03-05

Beslutet skickas till
För kännedom
Verksamhetschef vård och stöd; Louise Karlsson 
Verksamhetschef individ- och familjeomsorgen; Anders Boström
Verksamhetsutvecklare; Jane Johansson 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska; Anna-Lena Bryntesson

För åtgärd
-
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§ 51 Riktlinje ”Anhörigstöd”
Diarienummer: SN/2025:18

Socialnämndens beslut
Förslag till riktlinje ”Anhörigstöd” antas. Tidigare styrdokument ersätts. 

Sammanfattning av ärendet
Sedan tidigare finns en riktlinje för anhörigstöd med giltighetsdatum till och med 
2024-12-12. Från och med 2025 införs en ny mall för politiska styrdokument. I och 
med övergången till den nya mallen kommer varje styrdokument att betraktas som ett 
nytt dokument, juridiskt sett. Det innebär att tidigare antagna styrdokument inte 
revideras när de förs över till mallen första gången, utan i stället upprättas som nya 
styrdokument. 

Ändringar som har gjorts i riktlinjen har gjorts utifrån den nya gällande mallen och 
dess rubriker. Innehållet i riktlinjen har inte förändrats.

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2025-02-25
Förslag till riktlinje ”Anhörigstöd” 2025-02-25

Beslutet skickas till
För kännedom
Verksamhetschef vård och stöd; Louise Karlsson
Medicinskt ansvarig sjuksköterska; Anna-Lena Bryntesson
Anhörigsamordnare; Maria Johansson

För åtgärd
Verksamhetsutvecklare; Jane Johansson
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§ 52 Habiliteringsersättning 2025
Diarienummer: SN/2024:73

Socialnämndens beslut
Medel från Socialstyrelsen rekvireras för att betala ut habiliteringsersättning år 2025. 
Nytt beslut tas år 2026 utifrån då gällande förutsättningar.

Sammanfattning av ärendet
Socialstyrelsen har fått i uppdrag att fördela medel till kommunernas arbete med 
habiliteringsersättning. 

2025 införs samma statsbidrag som år 2024 med samma villkor om möjlighet att 
bibehålla en nivå på dagpenning som tidigare eller höja en låg dagpenning med hjälp 
av statsbidraget. 

Beslutsunderlag
Vård och stöds tjänsteskrivelse 2025-02-18

Beslutet skickas till
För kännedom
Verksamhetschef vård och stöd; Louise Karlsson

För åtgärd
Områdeschef LSS/socialpsykiatrin; Rebecka Johansson

Comfact Signature Referensnummer: 199704SE



Sida 15 (16)

Socialnämndens protokoll 2025-03-11

                          
                          Detta dokument har undertecknats elektroniskt:

§ 53 Redovisning av delegationsbeslut
Diarienummer: SN/2025:20

Socialnämndens beslut
Socialnämnden har tagit del av följande delegationsbeslut 2025-03-11: 

Ordförande eller vice ordförandes beslut 
Ordförande BB beslut 2025-02-25 om ledamots deltagande i konferens (2 beslut).

Ordförande BB beslut 2025-02-01- 2025-02-28 gällande omedelbart 
omhändertagande (1 beslut), placering familjehem (1 beslut), polishandräckning (2 
beslut) och vård utom eget hem (1 beslut). 

Beslut inom vård och stöd
Avgiftshandläggare ANG beslut 2025-02-03 - 2025-02-26 gällande avgift hemtjänst 
(178 beslut) och avgift särskilt boende (32 beslut).

Avgiftshandläggare AJ beslut 2025-02-05 - 2025-03-02 gällande avgift hemtjänst 
(126 beslut) och avgift särskilt boende (74 beslut).

Biståndshandläggare ALBF beslut 2025-01-31 - 2025-02-28 gällande bifall larm (2 
beslut), bifall hemtjänst (7 beslut), bifall korttidsplats (4 beslut) och bifall särskilt 
boende (1 beslut). 

Biståndshandläggare ACJ beslut 2025-02-01 - 2025-03-02 gällande bifall hemtjänst (4 
beslut), bifall larm (4 beslut), bifall särskilt boende (3 beslut), bifall avlösning (2 
beslut) och bifall korttidsplats (3 beslut).

Biståndshandläggare JÅ beslut 2025-01-31 - 2025-03-03 gällande bifall hemtjänst (7 
beslut), bifall korttidsplats (4 beslut), bifall larm (4 beslut), bifall särskilt boende (1 
beslut), bifall matdistribution (1 beslut) och bifall växelvård (1 beslut).

Biståndshandläggare HB beslut 2025-01-31 - 2025-03-02 gällandebifall hemtjänst (4 
beslut), bifall korttidsplats (1 beslut), bifall larm (1 beslut), bifall särskilt boende (1 
beslut), bifall matdistribution (2 beslut) och bifall ledsagare (1 beslut).

Medicinskt ansvarig sjuksköterska ALB beslut 2025-01-27 gällande yttrande över 
remisser av verksamhetshetsspecifik karaktär (beslut fattat med stöd av 
vidaredelegation enligt 7 kap. 6 § kommunallagen)

Verksamhetschef LK beslut 2025-02-26 om att ej besvara enkla ärenden, yttranden 
eller remissvar som är av mindre intresse för verksamheten.

Verksamhetschef LK beslut 2023-12-08 samt 2025-01-29 – 2025-01-30 gällande 
avskrivning av skuld (3 beslut) och nedskrivning av skuld (2 beslut). 
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Beslut inom individ- och familjeomsorgen
LSS-handläggare IB beslut 2025-02-18 gällande kontaktperson enligt LSS 9.4 beviljas 
(1 beslut).

Socialsekreterares delegationsbeslut 2025-02-01 – 2025-02-28, handling bifogas som 
beslutsunderlag.

Sammanfattning av ärendet
Socialnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till ordförande och tjänstepersoner 
enligt den delegeringsordning som socialnämnden har antagit. Beslut som är fattade 
med stöd av delegation ska redovisas till socialnämnden. Redovisningen innebär inte 
att nämnden kan ompröva eller fastställa besluten. Däremot står det fritt att återkalla 
lämnad delegering. 

Delegationsbesluten förtecknas på en övergripande nivå. Delegationsbesluten finns i 
verksamheterna och kan tas fram vid förfrågan.

Beslutsunderlag
Kommunledningsstabens tjänsteskrivelse 2025-02-26
Socialsekreterares delegationsbeslut 2025-02-01 – 2025-02-28, 2025-03-03

Beslutet skickas till
För kännedom
-

För åtgärd
-
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